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Informacje ogodlne

Dane spofki

NAZWA SPOLKI:

Al Spotka Akcyjna

SIEDZIBA, ADRES:

Szczecin, al. Piastéw 30 71-064 Szczecin

NR TELEFONU, FAKSU:

tel.: + 48 91 443 66 00 fax.: +48 91 443 66 08

ADRES STRONY INTERNETOWEJ:

www.iai-sa.com

ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ:

office@iai-sa.com

SAD REJESTROWY:

Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

DATA REJESTRACJI W KRS:

2 kwietnia 2009 roku

NR KRS: 000325245
NR REGON: 320147706
NIP: 8522470967
Organy spoftki

W sktad Zarzadu [AI S.A. na dzien 30 czerwca 2018 roku wchodzili:

* Pawel Fornalski, Prezes Zarzadu

* Sebastian Mulinski, Wiceprezes Zarzadu

W sktad Rady Nadzorczej IAI S.A. na dzien 30 czerwca 2018 roku wchodzili:
* Dariusz Zarzecki — Przewodniczacy Rady Nadzorczej

*  Zbigniew Mulinski
¢ Piotr Fornalski

e Marcin Kozlik

¢ Tomasz Fornalski

W okresie od 1 kwietnia do 30 czerwca 2018 roku w organach Spotki nie zaszly zadne zmiany.
29 czerwca 2018 podczas WZA TAI S.A. Rada Nadzorcza zostata wybrana na kolejna kadencje w

niezmienionym sktadzie.

Wskazanie jednostek wchodzacych w skiad grupy kapitatowej.

Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu Emitent nie tworzy, ani nie wchodzi w sktad grupy

kapitatowe;.

Liczba zatrudnionych na umowe o prace w przeliczeniu na petne etaty

30 czerwca 2018 roku zatrudnienie na podstawie umowy o prace u Emitenta wynosito 30 oso6b, wobec

29 na koniec czerwca 2017 roku.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .
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Wybrane dane finansowe

Dane bilansowe

w ztotych na

w ztotych na

Pozycja 30.06.2018 30.06.2017
AKTYWA

Warto$ci niematerialne i prawne 68 391,10 142 413,94
Rzeczowe aktywa trwate 704 474,72 774 069,32
Naleznosci diugoterminowe 0,00 0,00
Inwestycje diugoterminowe 479 870,00 1039 870,00
Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 32 906,00 35 813,00
Zapasy 40 766,69 0,00
Nalezno$ci krotkoterminowe 2733536,75 1839 934,71
Inwestycje krétkoterminowe w tym $rodki pieniezne w kasie i na rachunkach

bankowych 13 633 199,73 8510 105,94
Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 159 883,78 260 235,62
AKTYWA RAZEM 16 567 386,95 12 602 442,53
Kapitat podstawowy 815 623,50 815 623,50
Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego 0,00 0,00
Razem kapitat wlasny 10 612 597,51 6 900 530,53
Rezerwy na zobowigzania 71 200,31 76 212,31
Zobowigzania diugoterminowe 0,00 0,00
Zobowigzania krétkoterminowe 7169 230,95 5625 699,69
Rozliczenia miedzyokresowe 0,00 0,00
PASYWA RAZEM 17 853 028,77 12 602 442,53

Dane z rachunku zyskéw i strat

w zlotych za

w zlotych za
01.04- 30.06.2018 01.04- 30.06.2017 01.01- 30.06.2018" 01.01- 30.06.2017"

w zlotych za

w ztotych za

Przychody netto ze sprzedazy 10 256 438,59 6331 292,94 19 525 701,97 12 192 722,87
Koszty dziatalno$ci operacyjnej 8729 941,92 4748 435,42 15 350 691,02 9 087 549,47
Amortyzacja 85 578,85 85 284,98 172 256,08 141 363,16
Zysk/strata na sprzedazy 1526 496,67 1582 857,52 4175 010,95 3105 173,40
Pozostate przychody operacyjne 260 248,72 1709,87 260 278,89 80 468,68
Pozostate koszty operacyjne 10 340,71 537451 12 059,62 6 980,11
Zysk / strata z dziatalno$ci operacyjne; 1776 404,68 1579 192,88 4 423 230,22 3178 661,97
Przychody finansowe 236 596,52 130 112,14 244 099,86 136 165,90
Koszty finansowe 373288 105,20 6 742,21 124,99
Zysk / strata z dziatalno$ci gospodarczej 2009 268,32 1709 199,82 4 660 587,87 3314 702,88
Wynik zdarzen nadzwyczajnych 0,00 0,00 0,00 0,00
Zysk / strata brutto 2009 268,32 1709 199,82 4 660 587,87 3314 702,88
Podatek dochodowy 354 349,00 244 720,00 788 211,00 519 471,00
Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku 0,00 0,00 0,00 0,00
Zysk / strata netto 1654 919,32 1464 479,82 3 872 376,87 2795 231,88

1 Wartosci narastajaco za kolejne kwartaty danego roku

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .
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Kwartalne skrocone sprawozdanie finansowe

Bilans na 30 czerwca 2018 r.

Pozycja W ztotych na 30.06.2018 W ziotych na 30.06.2017
AKTYWA
Aktywa trwate
Wartosci niematerialne i prawne 68 391,10 142 413,94
Rzeczowe aktywa trwate 704 474,72 774 069,32
Naleznosci diugoterminowe 0,00 0,00
Inwestycje diugoterminowe 479 870,00 1039 870,00
Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 32 906,00 35 813,00
Razem aktywa trwate 1285 641,82 1992 166,26
Aktywa obrotowe
Zapasy 40 766,69 0,00
Naleznosci krétkoterminowe 2733536,75 1839 934,71
Inwestycje krétkoterminowe 13633 199,73 8510 105,94
Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 159 883,78 260 235,62
Razem aktywa obrotowe 16 567 386,95 10 610 276,27
AKTYWA RAZEM 17 853 028,77 12 602 442,53
PASYWA
Kapitat wiasny
Kapitat podstawowy 815 623,50 815 623,50
Nalezne wptywy na kapitat podstawowy 0,00 0,00
Udziaty wiasne 0,00 0,00
Kapitat zapasowy 2 353 585,75 1986 192,25
Kapitat z aktualizacji wyceny 0,00 0,00
Pozostate kapitaty rezerwowe 3571011,39 1303 482,90
Zysk (strata) z lat ubiegtych 0,00 0,00
Zysk (strata) netto roku biezacego 3872 376,87 2795 231,88
Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego 0,00 0,00
Razem kapitat wlasny 10 612 597,51 6900 530,53
Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania
Rezerwy na zobowigzania 71200,31 76 212,31
Zobowigzania diugoterminowe 0,00 0,00
Zobowigzania krétkoterminowe 7169 230,95 5625 699,69
Rozliczenia miedzyokresowe 0,00 0,00
Razem zobowigzania 7 240 431,26 5701 912,00
PASYWA RAZEM 17 853 028,77 12 602 442,53

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .

Wiecej informacji w dziale Relacje inwestorskie na IdoSell.com
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Rachunek zyskow i strat za drugi kwartat oraz narastajaco

Wyszczego6lnienie

W zlotych za 01.04- W ziotych za 01.04-

30.06.2018

30.06.2017

W zlotych na
30.06.2018"

W ziotych na
30.06.2017"

A.Przychody ze sprzedazy i zréwnane z nimi: 10 256 438,59 6331 292,94 19 525 701,97 12 192 722,87
Przychody netto ze sprzedazy produktow 0,00 0,00 0,00 0,00
Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow 0,00 0,00 0,00 0,00
Przychody ze sprzedazy ustug 10 256 438,59 6331 292,94 19525 701,97 12192 722,87
B.Koszty dziatalnosci operacyjnej 8729 941,92 4748 435,42 15350 691,02 9 087 549,47
Amortyzacja 85 578,85 85 284,98 172 256,08 141 363,16
Zuzycie materiatow i energii 192 957,55 104 891,72 319 972,29 176 657,53
Ustugi obce 7469 588,32 3650 411,46 12 957 980,48 6914 241,68
Podatki i opfaty 16 569,74 18 422,15 32 253,40 34 942,72
Wynagrodzenia 832 754,83 760 212,52 1601 523,25 1562 816,24
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 106 657,11 101 035,22 219 844,24 215 253,11
Pozostate koszty rodzajowe 25 835,52 28 177,37 46 861,28 42 275,03
Warto$¢ sprzedanych towar6w i materiatow 0,00 0,00 0,00 0,00

C.Zysk | strata brutto ze sprzedazy 1 526 496,67 1582 857,52 4175 010,95 3105173,40
D.Pozostate przychody operacyjne 260 248,72 1709,87 260 278,89 80 468,68
Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych 0,00 0,00 75 609,76
Dotacje 75 000,00 0,00 75000,00 0,00

Inne przychody operacyjne 185 248,72 1709,87 185 278,89 4 858,92
E.Pozostate koszty operacyjne 10 340,71 5374,51 12 059,62 6 980,11
Strata ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00

Inne koszty operacyjne 10 340,71 5374,51 12 059,62 6 980,11
F.Zysk | strata z dziatalno$ci operacyjnej 1776 404,68 1579 192,88 4423 230,22 3178 661,97
G.Przychody finansowe 236 596,52 130 112,14 244 099,86 136 165,90
Dywidendy i udziaty w zyskach 221 641,79 123 134,33 221 641,79 123 134,33
Odsetki 14 954,73 6 977,81 22 458,07 13 031,57
Zysk ze zbycia inwestyciji 0,00 0,00 0,00 0,00
Aktualizacja warto$ci inwestycji 0,00 0,00 0,00 0,00

Inne 0,00 0,00 0,00 0,00
H.Koszty finansowe 3732,88 105,20 6 742,21 124,99
Odsetki 266,00 0,00 3169,13 0,00

Strata ze zbycia inwestycji 0,00 0,00 0,00 0,00
Aktualizacja warto$ci inwestycji 0,00 0,00 0,00 0,00

Inne 3 466,88 105,20 3573,08 124,99
I.Zysk [ strata z dziatalnosci gospodarczej 2 009 268,32 1709 199,82 4 660 587,87 3314 702,88
J.Wynik zdarzen nadzwyczajnych 0,00 0,00 0,00 0,00

Zyski nadzwyczajne 0,00 0,00 0,00 0,00

1 Warto$ci narastajaco za kolejne kwartaty danego roku

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .
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Straty nadzwyczajne 0,00 0,00 0,00 0,00
K.Zysk / strata brutto 2009 268,32 1709 199,82 4 660 587,87 3314702,88
L.Podatek dochodowy 354 349,00 244 720,00 788 211,00 519 471,00
M.Pozostate obowiazkowe zmniejszenia zysku 0,00 0,00 0,00 0,00
N.Zysk / strata netto 1654 919,32 1 464 479,82 3872 376,87 2795231,88

Rachunek przeptywoéw pienieznych za drugi kwartat oraz narastajaco

Wyszczegolnienie

W zlotych za 01.04-
30.06.2018

W ztotych za 01.04-
30.06.2017

W zlotych na
30.06.2018?

W zlotych na
30.06.20172

A.Przeptywy srodkow pienieznych z dziatalno$ci operacyjnej
|. Wynik finansowy netto (zysk/strata) 1654 919,32 1464 479,82 3872 376,87 2795 231,88
Il Korekty o pozycje 2 465 596,56 1749 923,30 1229 050,03 1216 338,94
III. Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 4120 515,88 3214 403,12 5101 426,90 4011 570,82
B. Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalno$ci inwestycyjnej
|. Wptywy 221 641,79 123 134,33 221 641,79 123 134,33
1. Wydatki 119 657,79 18 803,34 119 657,79 612 237,31
III. Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 101 984,00 104 330,99 101 984,00 -489 102,98
C. Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalno$ci finansowej
|.Wplywy 0,00 0,00 0,00 0,00
I1.Wydatki 1 957 496,40 978 748,20 1 957 496,40 978 748,20
I11.Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej -1 957 496,40 -978 748,20 -1 957 496,40 -978 748,20
D.Przeptywy pieniezne netto razem 2265 003,48 2 339 985,91 3245 914,50 2543 719,64
E.Bilansowa zmiana $rodkow pienieznych 0,00 0,00 0,00 0,00
F.Srodki pieniezne na poczatek okresu 11 368 196,25 6170 120,03 10 387 285,23 5966 386,30
G.Srodki pieniezne na koniec okresu 13633 199,73 8 510 105,94 13 633 199,73 8 510 105,94

Zestawienie zmian w kapitale wiasnym

Wyszczegolnienie

w zlotych na
30.06.2018

w zlotych na
30.06.2017

|. Kapitat wtasny na poczatek okresu 5084 046,85 5084 046,85
la Kapitat wtasny na poczatek okresu po korektach 8697 717,04 5084 046,85
I Kapitat wiasny na koniec okresu 10 612 597,51 6900 530,53
Il Kapitat wtasny po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku 10612 597,51 6900 530,53

Informacja o zasadach przyjetych przy sporzadzaniu raportu, w tym
informacje o zmianach stosowanych zasad (polityki) rachunkowosci

Zasady wyceny aktywow i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego w [Al Spotka Akcyjna
ustalone zostaty w oparciu o art. 28-42 Ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 roku
(DZ.U. nr 121, poz.591 z p6zn. zm.)

Zgodnie z postanowieniami polityki rachunkowos$ci aktywa i pasywa wycenia si¢ nie rzadziej niz na

dzien bilansowy w nastgpujacy s

2 Warto$ci narastajaco za kolejne kwartaty danego

posob:

roku
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Warto$ci niematerialne i prawne — wedlug cen nabycia pomniejszonych o skumulowane
odpisy umorzeniowe. Wartosci niematerialne i prawne o wartosci poczatkowej ponizej 3.500
ztotych zaliczane sg bezposrednio w koszty zuzycia materialdéw w miesigcu zakupu lub do
sktadnikow aktywow i umarzane jednorazowo w zalezno$ci od charakteru tych ze, a powyzej
3.500 ztotych zaliczane sg do sktadnikéw aktywow, wprowadzone do ewidencji oraz
amortyzowane przy wykorzystaniu metody liniowe;j,

Srodki trwate — wedtug cen nabycia pomniejszonych o skumulowane odpisy umorzeniowe.
Srodki trwate o wartosci poczatkowej ponizej 3.500 ztotych zaliczane s3 bezposrednio w
koszty zuzycia materiatow w miesigcu zakupu lub do sktadnikow aktywow i umarzane
jednorazowo w zaleznosci od charakteru tych ze, a powyzej 3.500 ztotych zaliczane sg do
sktadnikow aktywow, wprowadzone do ewidencji oraz amortyzowane przy wykorzystaniu
metody liniowe;j,

Dhugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe — w wartosci nominalne;j,

Naleznosci krotkoterminowe — w kwocie wymaganej zaplaty, z zachowaniem ostroznosci,
przy uwzglednieniu odsetek za zwloke w zaptacie z zadaniem, ktdrych wystagpiono do
kontrahenta,

Inwestycje krotkoterminowe, w tym $rodki pieni¢zne — w wartosci nominalne;j,
Kroétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe — czynne rozliczenia migdzyokresowe
kosztow dotyczace przysztych okresow sprawozdawczych w wartosci nominalne;j,

Kapitaty wlasne — w warto$ci nominalnej, wedlug ich rodzajow i zasad okreslonych
przepisami prawa, statutem spotki. Kapitat podstawowy wykazano w wysokosci okreslonej w
statucie Spolki 1 wpisanej w rejestrze sgdowym,

Rezerwy — w uzasadnionej, wiarygodnie oszacowanej warto$ci,

Zobowigzania — w kwocie wymagajacej zaptaty z wyjatkiem zobowigzan z tytutu dostaw i
ustug wycenionych wedlug warto$ci nominalnej, w stosunku, do ktérych kontrahenci
odstapili od naliczania odsetek,

Rozliczenia migdzyokresowe — wedlug warto$ci nominalne;.

Spotka sporzadza sprawozdanie finansowe zgodnie z art. 45 Ustawy o rachunkowosci.
Uszczegotowienie informacji wykazanych w sprawozdaniu zawiera informacja dodatkowa
przedstawiona za pomocg not.

Sposdb sporzadzania i pomiaru wyniku finansowego Spotki wynika ze specyfiki prowadzone;j
dziatalno$ci (dziatalno$¢ ustugowa) oraz ewidencji kosztow w uktadzie rodzajowym na
zespole ,,4” — Koszty wedtug rodzajow i oparty jest o porownawczy rachunek zyskow i strat.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .
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osiggniete wyniki finansowe

Kolejny raz IAI notuje wykladniczy wzrost przychodow. W drugim kwartale 2018 sa one 0 62%
wyzsze niz w drugim kwartale 2017 roku i az o 137,6% wyzsze niz w drugim kwartale 2016
roku. Wartosciowo zysk netto i EBIDTA sa o0 38% wyzsze niz po pierwszym potroczu 2017

roku.
_Przychody ze SprZEdaiM k_OSZt dz_ialalnoéci Op?raCYJnej Przychody ze sprzedazy, koszty dziatalno$ci operacyjnej
i zysk ze sprzedazy w kolejnych pierwszych poétroczach i zysk ze sprzedazy w kolejnych drugich kwartatach
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Wyktadniczy wzrost przychodow kwartalnych jest widoczny od wielu kwartatow z rzedu. Podobnie
sytuacja wyglada w analizie pierwszych potroczy. Przychody w I polroczu 2018 roku sa o 60%
wyzsze niz w pierwszym polroczu 2017 i 2,3 razy wyzsze nize w dwa lata temu.

Spotka utrzymuje takze wysoka rentownos¢. Po pierwszym potroczu rentownos¢ EBITDA wynosi
23,54%, a ROS 20% 1 s3 na poziomie bardzo zblizonym do ubieglorocznych. Warto$ciowo zysk
netto i EBIDTA sa o 38% wyzsze niz po pierwszym potroczu 2017 roku.
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Zysk netto i EBITDA w kolejnych drugich kwartatach

Zysk netto i EBITDA w kolejnych pierwszych pétroczach
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W kosztach operacyjnych naszybciej rosngca pozycja sg ustugi obce. Ich wzrost spowodowany jest
przede wszystkim trzema czynnikami: rosnagcymi wydatkami na zakup ustug, ktore sa
odsprzedawane klientom (IAI Ads, IAI Pay, IAI Broker), wzrostem kosztéw wynagrodzen oraz
zmiang sposobu ksiegowania kosztow tych wynagrodzen. Pierwsze dwa czynniki maja charakter
dlugofalowy, ostatni czynnik to jednorazowa operacja. Zmiana sposobu ksiggowania
usystematyzuje koszty wynagrodzen i powiaze je z konkretnymi okresami, dzieki temu usprawni
si¢ analityka. Daje to Spotce mozliwo$¢é w przysztosci obliczania CAPEX’6w i bardziej
precyzyjnego prezentowania wynikow finansowych lub wykorzystania ulg podatkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci B+R. W tym momencie jest to tylko przygotowanie pod
taka ewentualnos$¢. Stad w kosztach 11 kwartalu sa wyzsze o ok. 400 000 zt, ale jest to incydentalna,
jednostkowa sytuacja, zwigzana tylko z zabiegiem ksiegowym, a nie faktycznym zwigkszeniem
wydatkow. W kolejnych okresach nie bedzie juz to miato wplywu na poziom kosztow i nie wptynie
na poziom zysku za 2018 rok, poniewaz w poprzednich latach takie ksiegowanie mialo miejsce na
koniec roku i obciagzalo koszty w czwartym kwartale, a teraz nie bedzie juz tego efektu. Tak wiec
aby porownac zysk ze sprzedazy z Il kwartalu 2018 1 2017 roku, ten z 2018 nalezy zwigkszy¢ o ok.
400 000 zt, ztotych 1 wtedy dane beda porownywalne. Wyniosa odpowiednio 1,93 miliona
1 1,58 miliona. W warunkach takiej samej metody ksiegowania zysk w drugim kwartalne 2018
bylby zatem o 22% wyzszy niz w 11Q17.

Spotka odnotowuje duze wzrosty obrotoéw na ustugach sprzedawanych klientom takich jak IAI Ads lub
IAI Broker, przy czym nie jest to bez wptywu na rentowno$¢ z uwagi na to, ze koszt zakupu
ksiggowany jest w jednym miesigcu, a sprzedaz w kolejnym. W dlugim okresie oznacza to zaktadane
utrzymanie wysokiej rentownosci. W sumie wydatki na zakup tych ustug od II kwartatu 2017 roku
wzrosty o ponad 300%, a w poréwnaniu do I kwartatu 2018 o prawie 40%, co wprost wynika z
wzrostu sprzedazy tych ustug i jest to czynnikiem duzej dynamiki wzrostu przychodoéw. Warto
pamigtac, ze kazda usluga odsprzedawana jest z marzg i stanowi rowniez podstawe wzrostu
przychodow i zyskow Spotki. Im wigcej klientdw obstuguje AL, tym wigcej sprzedawanych ustug
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dodatkowych, stad obserwowalny jest wzrost pozycji ustugi obce. Warto rowniez pamigtac, ze ustugi
rozliczane prowizyjnie, jak np. IAl Ads, IAI Pay, IAI Broker lub wiele innych oferowanych przez
Spotke, bardzo czesto zalezne sg od ilosci 1 warto$ci zamowien realizowanych przez klientow Al
(dlatego tez w tym 1 w innych raportach Zarzad zawsze podkresla w jaki sposdéb dana nowo$¢ lub
zmiana wptywa na sprzedaz klientow). Jednak, Spotka pozostaje bardzo rentowna, nawet pomimo
tych czynnikéw ROS w drugim kwartale wynidst 16,14%, a ROE wynosi 36,49%, ROA 23,4%.
To bardzo dobre wartosci.

Spotka utrzymuje wysoka rentowno$¢ dzigki systematycznym inwestycjom w zasoby, kadre i nowe
rozwigzania zwigkszajace kompleksowos¢, a co za tym idzie marzowos$¢ ustug. Wynika to z efektu
skali, czyli tego, ze przy coraz wigkszej liczbie obstugiwanych sklepow, pewne sktadniki kosztowe
nie rosng liniowo. Najwazniejszym sktadnikiem kosztéw operacyjnych sa wynagrodzenia
pracownikow, a dzieki powtarzalnosci programéw koszt jednostkowy przypadajacy na kazdego
klienta spada. Spotka zwraca uwage inwestoréw na to, ze prowadzi inng niz wiele innowacyjnych
firm polityke ksiggowania kosztow pracy, skoncentrowang na zatrzymywanie gotowki. W wyniku tej
strategii koszty pracy dziatu R&D, czyli wszelkich prac rozwojowych Spotka ksieguje w biezacych
wydatkach i nie obcigza konta ,,Warto$ci niematerialne i prawne”. Stad biezacy wynik finansowy
oraz EBITDA nie sa zwi¢kszane, przez odlozenie w czasie zaksiggowania kosztow
wynagrodzen, a nastepnie amortyzacji warto$ci niematerialnych i prawnych. Koszty prac
rozwojowych sg ponoszone i ksiggowane na biezgco, koszty nie sg kapitalizowane.

Spotka cechuje si¢ bardzo wysoka ptynnoscia. Wspotczynniki pltynnosci CR i QR sg na poziomie
okoto 2,3 a CashRatio 1,9 co pokazuje bardzo bezpieczna, wrgcz modelowa, sytuacje finansowa
Spotki. Bilans ukazuje, ze Spotka dysponuje wysokimi rezerwami gotowki, a jej sytuacja finansowa
jest bardzo bezpieczna. Dodatkowo dodatni wynik finansowy, pozwala finansowac rosnace koszty
(przede wszystkim w wyniku zwickszenia zatrudnienia i inwestycji w infrastrukture) oraz dalsze
inwestycje ze srodkéw wiasnych.

Stanowisko Zarzadu odnosnie mozliwosci zrealizowania
publikowanych prognoz wynikéw na dany rok w swietle wynikéw
zaprezentowanych w danym raporcie kwartalnym

Spotka nie publikuje prognoz wynikoéw finansowych. Zarzad cieszy si¢ z osiagnigtego tzw. efektu skali.
Dzigki osiagnigciu go, Spotka moze oferowac lepsze ustugi niz konkurenci, oferujac wyzsza jakosc.
Zarzad wskazuje takze teraz, ze prognozy zysku i rentownos$ci w takiej skali oraz opis modelu
biznesowego podawal juz w Dokumencie Informacyjnym w 2009 roku. Bardzo istotne z punktu
widzenia inwestorow jest, ze ten model biznesowy realizowany jest systematycznie a wyniki
finansowe sa poprawiane regularnie, co pokazuja takze wykresy. Nie sa to jednorazowe skoki
przychodow wynikajace np. z rozliczenia kontraktow. Warto zwréoci¢ uwage, ze przychody i koszty
rosng w mniej wi¢cej stalym tempie, ale od 2012 - 2013 roku, kiedy Spotka osiagnela pewna
mase krytyczng, wzrost wskaznikéw pokazujacych zyskownosé, jest bardzo duzy. Obrazuje to
wladnie zachodzacy w Spotce efekt skali.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .
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Zwiezta charakterystyka istotnych dokonan
lub niepowodzen emitenta w okresie,
ktorego dotyczy raport, wraz z opisem
najwazniejszych czynnikow 1 zdarzen, w
szczegOlnosci o nietypowym charakterze,
majgcych wptyw na osiggnigte wyniki.

Zmiany w cenniku i programie partnerskim przyniosg wzrost przychodéw w
kolejnych okresach.

Zupetnie nowy program partnerski to szansa na wiekszg sprzedaz
IdoSell.

Po pieciu latach 1Al zdecydowalo si¢ na kompletna zmiane zasad funkcjonowania Affiliate
Program od 1 sierpnia 2018r. Program partnerski w IAl pozwala partnerom takim jak agencje
realizowa¢ wspolnie wdrozenia i czerpa¢ z tego dodatkowe korzysci. Prowizja od wptat, do tej pory
byta rozliczana jako 2% od wptat klienta. Teraz bedzie wynosita az 20%, jednak bedzie liczona tylko
od abonamentu. Skraca si¢ jednak czas wyptaty prowizji, do 24 miesi¢gcy od momentu aktywacji
poleconej ustugi. Dotychczasowa formula oparta o prowizje od wptat. W ten sposob Al upraszcza
zasady i jednoczes$nie aktywizuje partnerow do bardziej aktywnego zdobywania klientoéw. Uklada
si¢ to w jeden spojny ciag zmian z Otwarty SaaS™ z jednej strony oferujac bardzo dobre
warunki techniczne, a z drugiej atrakcyjny model finansowy. To przeklada si¢ na wiecej
wdrozen i wieksze przychody Spolki.

Nowy cennik IdoSell Shop powoduje, ze oferta jest bardziej atrakcyjna,
a przychody IAl beda wieksze

Ponadto zmieniony zostal Cennik, przez podniesienie oplat, ale jednocze$nie oferujac wiecej

ustug, aby zwiekszy¢ sprzedaz i bezpieczenstwo klientow. Wychodzac z obserwacji, ze po
wejsciu przepiséw RODO, praktycznie kazdy sklep internetowy potrzebuje Certyfikatu SSL TAI

zmienilo zasady ich dystrybucji. Od sierpnia, IAI podnosi o 20zt wysoko$¢é abonamentu CLOUD
oraz réwniez w relatywnie podobnym wymiarze ceny planéw DEDICATED CLOUD. W
zamian klienci otrzymuja szereg wymienionych nizej korzysci, m.in. mozliwo$¢ generowania bez
optat i bez limitow certyfikaty SSL na 1 rok typu DV (Domain Validation). Dodatkowo w trosce o
zwickszanie przychodow klientow, dotychczasowa ustuga E-mail marketing Pro, dodajaca do
podstawowego pakietu komunikacji moduty takie jak Marketing Automation, bardziej rozbudowane
opcje wysylania newsletterOw razem z analityka, czy powiadomienia Web Push od teraz, w kazdym
abonamencie bgdg bez dodatkowych optat. Dodatkowo system inteligentnych rekomendacji —

IAI RS, zostaje podzielony na mechanizm oparty o podobienstwo towaréw i drugi o mechanizmy
behawioralne. Ten pierwszy bedzie automatycznie dostgpny w ramach DEDICATED CLOUD. W
ten sposéb Spoélka osiagnie wieksze przychody, ale z drugiej strony daje klientom narzedzia do
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zwiegkszania sprzedazy, co w efekcie przelozy si¢ na ich wyzsze przychody i przez abonamenty i
inne oplaty przelozy si¢ na przychody samego 1Al

IAl Broker rozbudowany o InPost Kurier, czyli nowy kanat przychodéw

SZYBKOSC

Dostarczenie nastepnego
dnia do drzwi

CENA
Jedna z najtariszych opcji
dostawy na rynku

JAKOSC

Najlepszy serwis
w Polsce

DYNAMICZNE
PRZEKIEROWANIE

mozliwos¢ zmiany adresu
docelowego

IAI Broker to usluga na grupowe zakupy paczek od firm kurierskich, dzi¢ki czemu oferuje nizsze
ceny niz umowy indywidualne. Palete dostepnych integracji w drugim kwartale 2018 roku
zasilil InPost Kurier. Ustuga InPost Kurier zaskarbita sobie serca klientow IAI i wielu wysyta juz
dzisiaj paczki tym kurierem. Cechuje si¢ on bardzo dobra jakoS$cig 1 $wietna cena. Na skutek
ostatnich zmian biznesowych, potaczono oba produkty (Paczkomaty i Kurier) w jedna, unikalna
propozycje biznesowa, oferujgc m.in. mozliwo$¢ pozostawiania paczek przez kuriera w
paczkomacie. Dlatego od kwietnia oferta IAI Broker jest poszerzona takze o produkt
InPost Kurier, w bardzo atrakcyjnej cenie. Wi¢ksza liczba ustug w ramach IAI Broker
przeklada si¢ na wyzsze przychody 1Al poniewaz klienci chetniej wybierajg to rozwiazanie.
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Komentarz Zarzadu Emitenta na temat
aktywnosci, jaka w okresie objetym
raportem Emitent podejmowat w obszarze
rozwoju prowadzonej dziatalnosci, w
szczegldlnosci poprzez dzialania nastawione
na wprowadzenie rozwigzan innowacyjnych
w przedsi¢biorstwie

Bardzo duzo nowosci, ktére utatwiajg prace klientéw przez ulepszenie
komunikacji, wiekszg automatyzacje i customizacje ustug IdoSell.

Nowa jakos¢ komunikacji z klientami — system komunikatéow
skracajacy czas odpowiedzi do klienta

Dla IAI sprawg priorytetowq jest zadowolenie klientow, dlatego sukcesywnie poprawiana jest obstuga
klienta. To od zadowolenia klienta zalezy najwazniejszy wskaznik w Saa$S, czyli to jak dlugo
bedzie on placil abonament i jak chetnie bedzie zamawial dodatkowe ushugi, co wprost
przeklada si¢ na przychody ze sprzedazy. Z drugiej strony obsluga klienta musi by¢
automatyzowana aby wzrost liczby klientow nie pociagal za soba linowego przyrostu kosztow
ich obslugi. Dlatego w Supporcie Al stawia na profesjonalnos¢ i fachowos$¢ konsultantow i
automatyzacje pracy. Wielu klientow ceni sobie we wspotpracy z IdoSell Shop
(https://www.idosell.com/pl/shop), ze uzyskuja odpowiedz prawie na kazde zapytanie, bez wzgledu

na jego trudnos$¢. Aby przyS$pieszy¢ obieg spraw, tak aby nie czekaé najpierw na
"posortowanie" IAI wprowadza rewolucyjna zmiane we wsparciu technicznym - wybieranie
typu sprawy przez klientow.

Pierwszy komunikat jaki zostat wystany, pochodzi z 22 czerwca 2005 roku i zostat wymieniony z firma
TDP Krzysztof Swictek (ktéra nadal jest klientem IdoSell Shop - patrz sklep
https://psiakrew.sklep.pl). Komunikaty majg wigc 12,5 roku i ich wprowadzenie byto bardzo
waznym kamieniem milowym. Poczatkowo wptywaty 1-2 komunikaty na dzien, potem godzing.
IdoSell Shop (https://www.idosell.com/pl/shop) otrzymuje obecnie kilkaset komunikatéw dziennie.

nn

Sa to sprawy totalnie z roznych dziedzin jak: "kod JavaScript", "integracja z kurierem", "porada
dotyczaca optymalizacji wymiany dokumentdéw z ksiegowa", "pomoc w promocji sklepu przez
SALESmanago", "porada dotyczaca zaprogramowania integracji z ERP" i "blad drukarki w systemie
Windows" itp. Dlatego musza by¢ dzielone podzieli¢ na dziedziny. Wszystkie sprawy obstuguje 40
konsultantéw i 50 webdeveloperéw. W nowym systemie komunikat trafi z odpowiednimi
oznaczeniami od razu do odpowiedniego konsultanta, pomijajac etap sortowania i
przydzielania spraw. Nowy Kkreator poprowadzi klienta przez wielostopniowy wybor typu
sprawy. Sama lista bedzie dynamiczna i bedzie si¢ zmieniata w czasie, w zaleznos$ci od potrzeb i
pytan Klientow. Zmiana ma na celu zmniejszenie czasu oczekiwania na odpowiedz, co zwiekszy
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satysfakcje Klientéw a docelowo przelozy si¢ na zwiekszenie przychodow i obnizenie kosztow
dzialalno$ci.

IOF usprawnia komunikacje, przez to zwieksza liczbe transakcji i
poprawia przychody IAl

Mo end
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Internet Offer Format (IOF) to standard wymiany informacji o towarach w formacie XML, opracowany
przez IAI S.A., ktory stanowi autorski format opisu oferty produktéw w e-handlu. Do$wiadczenie
pozyskane od czasu IOF 2.6, ktéry zostal wprowadzony we wrze$niu 2016 r. oraz wynikajace z prac
nad modutem webowego import, aktualizacja i przywracanie towarow z kopii zapasowej,
Downloaderem 2, czy z partnerami tj. ABC Data pokazato, jak potrzebne sg przyrosty, czyli dodanie
logiki wyznaczania zmian w ofercie do jej generatora, ktéremu tatwiej sprawdzi¢ co si¢ zmienito,
niz skryptom ja przetwarzajacym. Dlatego powstal IOF 3.0, czyli nowa wersja formatu
udostepniania oferty do integracji wspierajaca pliki réznicowe oraz zestawy i kolekcje wraz z
ich skladowymi. Przy okazji przebudowany zostal modut udostgpniania oferty do integracji
przenoszac go do karty klienta i rozbudowujac o mozliwo$¢é generowania oferty w standardzie IOF

3.0 oraz dodajac opcje pozwalajaca na wylaczanie udostepnianych oferty bez koniecznos$ci
catkowitej dezaktywacji kont klientdw. Zmianie ulegta rowniez lokalizacja opcji aktywacji dostepu

do CustomerAPI. W najblizszym czasie prowadzone beda prace majace na celu stworzenia jednego
wspolnego zrodta danych w nowej wersji formatu dla porownywarek cen, pasazy handlowych,
marketpalce'd6w czy ofert udostepnianych do integracji oraz kopii zapasowych towarow. Docelowo
IOF 3.0 stanie si¢ domyslnym formatem wykorzystywanym w calym panelu administracyjnym
IdoSell Shop. IOF pozwala na wymiane informacji o charakterystykach oferowanych towaréw,
ich cenach oraz dostepnych ilosciach pomiedzy sklepami internetowymi, hurtowniami oraz
innymi dowolnymi systemami informatycznymi. Usprawnienie tej informacji pozwala lepiej
budowac strukture sprzedazy przez posrednikow, czyli inne sklepy, marektplace’y itp. A to
zwieksza sprzedaz klientow 1AL co przez abonamenty i inne oplaty przeklada si¢ na wzrost
przychodow dla Spolki.
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Pelna personalizacja Otwartego SaaS: aplikacje osadzane w panelu
administracyjnym to koniec rézni¢ SaaS od dedykowanych wdrozen

Mozna swobodnie rozszerzaé IdoSell Shop o dowolne, wlasne, personalizowane, moduly, tak
jakby to byl kod dopisany w Open Source. Kazdy klient moze napisa¢ integracje dowolnej,
wilasnej aplikacji np. formularza, raportu czy integratora w panelu IdoSell Shop tworzac finalny
efekt przypominajgcy modyfikacje kodu zrodtowego. Wiasna aplikacja ma interfejs panelu
administracyjnego IdoSell Shop, nie wymaga logowania i jest dostgpna po kliknigciu na ikonke. Do
tej pory jezeli klient mial wlasne rozszerzenie stworzone przez siebie (badz zlecone do wykonania
specjalistom z IAI) byt to osobny program, z osobnym logowaniem, adresem, do ktorego interfejs
nie byl spojny z reszta panelu. Czasami klienci prosili IAI o dodanie funkcjonalnosci w panelu, aby
unikng¢ tych wad, a jednoczesnie cieszy¢ si¢ zaletami SaaS czyli petng gwarancja i opieka TAI. TAI
w ten tworzy dla developerow otwarty rynek uslug, wzbogacajacych core'owe funkcjonalnosci
IdoSell Shop, a dla klientéw otwartosé, dzieki ktérej mogg dowolnie dostosowa¢é system do
swoich potrzeb. Taka integracja byla dla IAI punktem docelowym, wieloletnich prac w
ramach strategii Otwarty SaaS™. Wiecej developeréow zapewnia wiekszq personalizacje
IdoSell Shop, co przeklada sie na wiekszg liczbe wdrozen, w tym niestandardowych, ktore
przeloza si¢ na wyzsze przychody Spolki.

Usprawnienia w zarzadzaniu procesem realizacji zamowien
przyspieszajq ich realizacje
IN.F_ @ Vi !" ' iy el g

| -1{:3-_.. Er

Dzielenie zamoéwien to opcja pozwalajaca na stworzenie drugiego zamdéwienia z tymi samymi
danymi co w zamoéwieniu bazowym. Wydzielenie czgsci towarow do nowego zamowienia to
funkcjonalno$¢ dostgpna w IdoSell Shop od dawna. Teraz zautomatyzowane zostalo jej dziatanie,
usprawniajac tym samym obstuge zamoéwien mieszanych (takich, gdzie czes¢ towaréw wysylanych
jest z magazynu sklepu, a czgs¢ zleca do realizacji dostawcy jako dropshipping). Po aktywacji opcje
podziatu zamowien dla wybranego dostawcy, gdy klient sklepu internetowego ztozy zamoéwienie
laczace towary z magazynu wlasnego i magazynu obcego (od dostawcy), wszystkie towary od
dostawcy zostang wydzielone automatycznie do nowego zamdwienia. Nowych zamowien moze by¢
nawet kilka, w zaleznosci od ilu dostawcow pochodza towary. Zasada jest prosta: towary ktore sklep
moze wysta¢ samodzielnie zostang w oryginalnym zamowieniu, pozostale towary zostang
pogrupowane po dostawcach i wydzielone do osobnych zaméwien. Po operacji podziatu
zamowienia, klient sklepu internetowego otrzyma dedykowang wiadomos¢ e-mail z informacja o
podziale wraz z linkami do szczegotéw nowych zamowien.
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Aby jeszcze usprawni¢ realizacje zamowien przygotowany zostat zupelnie nowy proces generowania
list towaréw do spakowania w sklepie internetowym. Lista towaréw do spakowania jest
kluczowym elementem WMS IdoSell Shop. Jej stosowanie pozwala na skrocenie czasu i
ograniczenie kosztow pakowania dzigki np. grupowaniu lokalizacji towarow i podziale na koszyki
magazynowe. Chcac wprowadzi¢ kolejna, ulepszong wersje, Al zauwazyto, ze w kazdym duzym
sklepie, powstaje problem z rozpoznaniem, ktory "pakujacy" wydrukowat i obstuguje ktorg listg.
Dodatkowo duzi klienci pakuja towary "falami" z podziatem na kurierdéw, ktorzy przyjezdzaja o
r6znych godzinach po paczki. Trzecim spodziewanym ulepszeniem byto rozpoznawanie "goracych
towarow" i pakowanie ich osobno. Dlatego przygotowane zostaty trzy ulepszenia: podziat listy
zamowien do spakowania na kurieréw, pakowanie najlepiej sprzedajacych si¢ towaréw oraz
przypisanie operatorow do list do spakowania. Dzi¢ki tym dwém, opisanym wyZej, zmianom
realizacja zaméwien jest usprawniona i przyspieszona, co wplywa na wieksza sprzedaz i
rotacje towarow (przez co obnizZenie kosztow) sklepu internetowego. Wigksza sprzedaz
sklepow przez abonamenty i oplaty prowizyjne przeklada si¢ na wieksze przychody Spélki.

Znaczne optymalizacje i automatyzacje sprawiajq, ze praca z
IdoSell Shop jest jeszcze bardziej efektywna

Grupowa Edycja Towardéw (tzw. GET) to jedna z mozliwosci szybkiego wprowadzania zmian w wielu
towarach jednocze$nie. Dzigki niej, bez potrzeby pobierania bazy towarow i jej ponownego importu
przez narzgdzia do importu czy pisania programow integrujacych sie z API, obstuga sklepu wykona
zmiang jakiego$ parametru np. w 1000 towarach, dostownie paroma kliknieciami. Poniewaz
mechanizm powstal dawno temu i jego dalszy rozwdj stal sie bardzo utrudniony, kod zostal
przepisany. Jedng z odczuwalnych korzysci jest ogromne przyspieszenie fadowania okna opcji oraz
na czas wykonywania operacji na towarach. Od teraz nowa edycja grupowa, niezaleznie od planu
abonamentowego, nie ma ograniczenia na ilos¢ edytowanych towarow.

Przebudowany zostat formularz grupowej edycji, by byl bardziej intuicyjny. Na kazdym etapie wyboru
uzytkownik musi by¢ pewny, co do swojego wyboru dlatego informacja na ekranie musi by¢
czytelna a nawigacja fatwa w uzyciu, co w nowej odstonie narzedzia jest zapewnione.

To dopiero pierwszy krok na drodze ku lepszemu i bardziej spojnemu z karta towaru interfejsowi
grupowej edycji towarow. W kolejnym etapie Al zadba, aby karta towaru byta bardziej
nowoczesna, szybsza i jeszcze bardziej uporzadkowana. Dodanie zostanie mndostwo nowych opcji,
ktére byly zgtaszane przez klientéw jako potrzebne. W ostatnim etapie potencjat nowej karty
towardéw zostanie wykorzystany i uzyty w grupowej edycji towaréw. Po zakonczeniu prac caty
interfejs bedzie spojny i intuicyjny.

Drugg ciekawg optymalizacja i automatyzacjg sa zadania panelowe w tle, czyli nowy mechanizm
optymalizujacy dzialanie sklepu podczas wykonywania duzych operacji. IdoSell Shop
obstuguje coraz wigksze sklepy internetowe a niektére moduly jak np. raporty wymagaja czasami
ogromnych obliczen. Z uwagi na to, ze niektore operacje potrafity przekroczy¢ limity pamigci lub
czasu jakie, ze wzgledow bezpieczenstwa, sg naktadane na programy, 1Al stworzyto proaktywnie
zupelnie nowy mechanizm, czyli wlasnie zadania panelowe w tle. Mechanizm ten nie powoduje
takze blokowania sesji czy nawet catej bazy danych. Pozwoli to w przysztosci na zbudowanie
zupelie nowej klasy narzedzi tj. raporty, bez rezygnowania z szybkiego dzialania sklepu, potrzeby
uruchamiania dodatkowych serwerow itp. W pierwszej kolejnosci do zadan panelowych w tle
zostanie przeniesione dodawanie nowych i usuwanie starych sklepéw. Usuniecie lub dodanie sklepu
zostanie przekazane do kolejki operacji i wykonane w najblizszym, dogodnym momencie, bez
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blokowania pracy panelu administracyjnego sklepu klienta. Kolejne skomplikowane operacje, ktore
wymagaja duzej ilosci obliczen i ktérych wykonanie moze by¢ odlozone w czasie beda sukcesywnie
przenoszone na mechanizm zadan panelowych w tle.

Dziatania optymalizujace i automatyzujace prace klientow IdoSell Shop przektadajg si¢ na ich wigksza
efektywnos$¢, pozwalajg im szybciej rosna¢ i skalowaé si¢ wraz z systemem. Sg tez elementem
szeroko rozumianego bezpieczenstwa, czyli zapewnienia ciggtosci dziatania sklepu bez wzgledu na
inne warunki. To jest niezmiernie wazne dla duzych klientow i przeklada sie na ich wybér
IdoSell Shop jako do obslugi ich biznesu, co wplywa na przychody Spélki. Optymalizacja
obliczen z kolei korzystnie wplywa na koszty serwerow, czyli efektywnos¢ IAL

Nowosci graficzne w sklepach IdoSell Shop pomagajg zwiekszyé
konwersje i sprzedaz
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Poprzednie cztery miesiace byly dla 1Al bardzo pracowite i opracowanych zostalo wiele zmian w
template’ach sklepow, wynikajacych z obserwacji zachowania klientéow w sklepach

internetowych. Nowosci jest bardzo wiele, sg to na przyktad poradniki na karcie produktu,
modut wzbogaca glowny opis produktu o dodatkowe informacje takie jak np. poradniki lub artykuty.
Klienci, ktorzy nie widza poradnikow np. "Jak dobra¢ narty dla dziecka?" beda poszukiwali
odpowiedzi na to pytanie poza sklepem, np. w wyszukiwarce Google. Wtedy juz moze nie trafi¢ do
tego samego sklepu, a trafi na inny blog i np. inne powiagzane towary lub linki. Dodatkowo taki
artykut, bedzie budowat pozycje eksperta klientow 1Al zwiekszajac zaufanie do sklepu. Fragment
tekstu i linki, odpowiednio buduja tez wewnetrzne linkowanie w sklepie i poprawiajag SEO artykutu
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na blogu. Ponadto, wiedzac ze ruch mobilny to ponad 50% wszystkich urzadzen wyswietlajgcych
strony sklepu, dlatego tez uwaga 1Al skupia si¢ ro6wniez na poprawie i udoskonalaniu widoku
mobilnego stron sklepu. Wprowadzone zmiany wizualne poprawity estetyke i czytelno$¢ procesu,
co przetozy si¢ na lepsza konwersj¢ i na pewno na wygode. Jedng z gtdwnych zmian widocznych na
kazdej podstronie jest przyklejone do dotu ekranu podsumowanie, dzigki ktéremu w kazdej chwili
mozna przej$¢ do kolejnego kroku zamowienia, bez potrzeby przesuwania palcem w dot strony w
celu znalezienia opcji przejscia dalej. Zupelnie na nowo zostala zaprojektowana strefa
informacji dodatkowych o produkcie. Teraz elementy pozwalaja wyswietla¢ treSci w bardziej
kompaktowej formie, dzigki czemu wigksza ilo$¢ informacji jest prezentowana na raz, na ekranie
komputera. Informacje ktore dotychczas byly ukryte w zaktadkach (parametry, gwarancja, pytania
do towaréw), zostaty z nich wyciagnigte i sg prezentowane wraz z innymi elementami karty.
Znaczaco podniosto to czytelnos¢ karty oraz poprawito UX. Poza tym wprowadzone zostaly
zmiany pod katem RODO oraz nowoS$ci na stronie kontakt. Kazde zmiany w UX, ktére
ppomagaja w SEO i zwi¢kszaja konwersje, w skali jakiej operuje 1Al przeklada si¢ na realne
wzrosty zamoéwien klientow Spolki. Ten wzrost przeklada si¢ przez abonamenty i inne oplaty
na przychody IAI oraz rozwdj samych klientow.

Lepsze wykorzystanie mozliwosci serwiséw aukcyjnych zwieksza
przychody klientéw IdoSell Shop

W IdoSell Shop (https://www.idosell.com/pl/shop) zostal dedvkowany opis towaru dla aukcji w

Allegro wraz z dedykowanym mu generatorem i edytorem WYSIWYG oraz dodatkowo:
podglad opisu dla aukcji, mozliwo§¢é wykorzystania w opisie Allegro logo producenta oraz
rozbudowana prezentacja parametréw. Wszystko po to, aby zminimalizowac¢ ryzyko pomyiki i
maksymalnie utatwi¢ wystawianie aukcji na Allegro zgodnie z nowymi standardami. Przy czym
nalezy pamictac, ze dla wielu sklepow internetowych jest nadal istotnym zrédlem pozyskiwania
ruchu i zamowien, wigc istotna z punktu widzenia ich biznesu jest tatwos$¢ i swoboda w zarzadzaniu
i wystawianiu oferty na tym serwisie. Dla IAI kazde zwigkszenie liczby zaméwien realizowanych
przez jej klientéw przeklada si¢ na zwiekszenie przychodéw, przez oplaty abonamentowe i
prowizyjne. Planowane sg takze kolejne zmiany, w tym niedtugo "Opis dla aukcji internetowych"
bedzie oddzielny dla kazdego serwisu, a aktualny opis dla aukcji w jezyku polskim zostanie
przeksztatcony w opis towaru dla serwisu eBay.pl.

Z kolei na eBay dodane zostaly mozliwosci wystawiania aukcje, promowania towarow i

przyjmowania zamowien wykorzystujac potencjal programu eBay Plus. Dzi¢ki nowym opcjom
jeszcze lepiej mozna wypromowac towary na niemieckiej wersji serwisu aukcyjnego eBay Plus.

eBay Plus to eksperymentalny program, ktory dziata w niemieckiej wersji jezykowej serwisu
aukcyjnego eBay i umozliwia kupujacym nabycie towarow z gwarancja szybkiej obstugi oraz
darmowymi zwrotami. Wystawiajac towary w programie eBay Plus sprzedajacy zobowiazuje si¢
dotrzyma¢ okreslonych warunkéw obslugi zamoéwien, ale w zamian otrzymuje mozliwos¢é
promowania swoich towarow w wyszukiwarce eBay.de.

Aukcje pozostajg ciggle waznym kanatem sprzedazy towardw, aukcje zagraniczne sg czgsto
wykorzystywane w poczatkowym etapie wej$cia na nowe, zagraniczne rynki. Automatyzacja i
ulepszanie warunkow sprzedazy na serwisach aukcyjnych pomaga zwi¢ksza¢ sprzedaz na
nich, co przez przychody z abonamentéw oraz prowizji zwieksza przychody IAI.
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Latwiejszy odbior przesytek dzieki DPD odbiér w punkcie
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W ramach wspélpracy z partnerem, firma DPD, IdoSell Shop dodala kolejna ustuge "DPD
QOdbiér w punkcie". Kupujacy w internecie bardzo cenig odbiory w punkcie, ktore sg
zlokalizowane po drodze, badz blisko ich celu podrézy (dom, praca, szkota itp.). Nie muszg sta¢ w
kolejkach tak jak na poczcie, nie musza si¢ martwic o to, ze listonosz zostawi awizo, a kurier minie
si¢ z nimi gdy nie ma ich w miejscu dostawy. Dlatego w IdoSell Shop
(https://www.idosell.com/pl/shop) mozna teraz udostgpni¢ odbior zamowien w jednym z prawie
dwoch tysigcy punktow odbioru DPD. Kazde usprawnienie w odbiorze przesylki wiaze sie ze
wzrostem konwersji w sklepach internetowych, a ta przez zwiekszenie abonamentow i
prowizji, ze zwi¢kszeniem przychodow IAL.

Lepsza personalizacja asortymentu, dzieki zawezaniu ofert

Sklep, ktory chce zaprezentowaé¢ wybranym klientom tylko wybrany dla nich asortyment np.
klientom instytucjonalnymi lub odbiorcom hurtowym jak sieci handlowe, moze od teraz dla

kazdego klienta zawezi¢ widoczno$¢ oferty sklepu tylko do tych towaréw, dla ktérych
przygotowane. Dotychczas mozliwe bylo ograniczenie kupowania przez klientow wytacznie do

towarow dla ktorych klient miat ustawiong rgcznie (wynegocjowang) ceng. Od teraz IdoSell Shop
(https://www.idosell.com/pl/shop) idzie dalej i daje mozliwos¢ pokazywania w ofercie sklepu
wylacznie towardw z r¢cznie ustawiong (wynegocjowang) ceng. Dzieki nowej opcji mozna
przygotowac osobng oferte dla kazdego klienta. Korzystajac z nowej opcji kazdy klient bedzie
widziat tylko przygotowany dla niego produkt, dostosowany do jego potrzeb. To podobnie jak inne
nowosci skupia si¢ na zwiekszeniu sprzedazy przez sklepy internetowe i ma zwiekszy¢
przychody IAI przez prowizje i abonamenty.
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Kazdy klient IdoSell Booking moze tworzy¢ agregator ofert

W ramach rozbudowy modulu integracji IAI udostepnilo mozliwos¢ szybkiego przekazywania

ofert pomiedzy panelami IdoSell Booking. Pozwala ona na dynamiczne laczenie ich w wieksze

calo$ci. Mozna nawet tworzy¢ male (np.
rosnaca sprzedaz w segmencie apartamentow na wynajem, gdzie czesto jest wielu roznych
wlasciciele, ale biznesowo ze sobg sg powigzani.

regionalne) agregatory ofert. Jest to odpowiedz na
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Dzigki nowemu narzedziu mozna tworzy¢ mini-portale, w ktorych bedzie udostepniana oferta innych
paneli. Rola panelu agregujacego (mini portalu) moze zakonczy¢ si¢ na udostepnieniu otrzymanej

oferty na swojej stronie Wizytowce. Moze rdwniez zosta¢ rozszerzona o uprawnienia do

zarzadzania rezerwacjg. W takim scenariuszu panel, ktory agreguje oferte poza pozyskiwaniem
klientow zajmuje si¢ rowniez pelng obstuga rezerwacji (od momentu jej przyjgcia, poprzez proces
kontaktu z klientem i rozliczen, az do zakonczenia rezerwacji). Nowy modul dedykowany jest
zaro6wno tym klientom, ktorzy chcieliby udostgpni¢ swoja oferte u innych klientow IdoSell Booking
jak i tym, ktorzy sg zainteresowani jej agregowaniem. Korzystajac z mozliwosci integracji
wla$ciciele paneli, ktorzy udostepnili swoja oferte zyskuja kolejng przestrzen do jej prezentacji

i pozyskiwania zamdéwien. Natomiast wlasciciel panelu agregujacego zyskuje prowizje od

sprzedazy. Jej wysokos¢ jest ustalana i rozliczana juz samodzielnie pomigdzy wlascicielami. W ten
spos6b mozna zwieksza¢ sprzedaz noclegéw w ramach jednej gruby biznesowej lub np.

kurortu, a sprzedaz przez abonamenty i prowizje, wplywa na przychody Spélki.
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PWA w stuzbie lepszej obslugl rezerwacji miejsc noclegowych
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Panel administracyjny IdoSell Booking dostepny juz jest jako progresywna aplikacja webowa

PWA), co jest rozwinieciem informacji z lutego o nowych aplikacjach mobilnych. PWA to
mobilna strona, ktora wyglada i zachowuje si¢ jak aplikacja. Jej zasada dziatania jest §ci§le oparta na
wykorzystywaniu mozliwosci przegladarek. Obecnie technologia obslugiwana jest przez Chrome,
Opere¢ oraz Firefoxa. IAl dba o mozliwos¢ i wygode pracy na smartfonach i aby utatwi¢ klientom
dostep do panelu administracyjnego IdoSell Booking, stale ulepszany jest widok responsywny
panelu. Wykorzystanie najnowszego rozwigzania wbudowanego w smartfony i ich
przegladarki, czyli tzw. PWA, laczy to zalety strony mobilnej z aplikacjami, bez potrzeby ich
instalowania. Zastosowanie technologii PWA w panelu administracyjnym IdoSell Booking
sprawilo, ze zarowno w aplikacji webowej jak w wersji desktopowej strony taduja si¢ szybcie;.
Wszystkie nowosci jakie wprowadzamy, sa na biezaco dostgpne. Mozemy wigc szybciej reagowac
na potrzeby, oferujac w aplikacji i PWA pelne mozliwosci panelu administracyjnego, a nie jedynie
wybrane funkcjonalnosci. Zwieksza to swobode i wygode korzystania z IdoSell Booking, co
przeklada si¢ na satysfakcje klientéw. A, podobnie jak w IdoSell Shop, im wi¢ksza jest
satysfakcja klienta tym okres jego korzystania z uslugi i wnoszenia oplat jest dluzszy, co
przeklada si¢ na zwigkszenie przychodow Spolki.

Jeszcze Iepsza obsluga walut w rezerwac;ach

wprowadzona jest mozliwo$¢ przewalutowania rezerwacji oraz rozszerzona zostala lista
obstugiwanych walut. Od teraz do momentu przyjecia pierwszej wptaty wlasciciel caly czas moze
dokona¢ jej zmiany na inng np. na tg, w ktorej beda przyjmowane ptatnosci. Dotyczy to wszystkich
rezerwacji za wyjatkiem tych ztozonych w serwisach zintegrowanych w ramach narzedzia Channel
Managera. Kolejng zmiang jest automatyczne przypisywanie waluty do rezerwacji sktadanych w
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panelu. Od teraz waluta zlozonej rezerwacji jest zgodna z walutg panelu. Powigkszona jst rowniez
lista walut, w ramach ktorych moga by¢ dokonywane ptatnosci o kolejne 49. W ten sposéb latwiej
jest obstugiwaé klientow z wielu krajow i tworzy¢ oferty dedykowane na konkretne rynki.

Lepsza analityka pomaga skuteczniej zarzadza¢ osrodkiem
noclegowym lub ofertg rzeczy do najmu dobowego

Nowy raport rozliczenia rezerwacji pozwala przeanalizowaé wykonane rezerwacje i pomaga w
ich sprawnym rozliczeniu. Dzigki raportowi rozliczen rezerwacji szybko mozna sprawdzic¢
wysoko$¢ swoich zyskow po uwzglednieniu prowizji serwisOw zewnetrznych oraz prowizji wlasnej
czy tez uzyska¢ w jednym miejscu podsumowanie wplat zarejestrowanych w systemie.
Wyswietlanie danych w raporcie mozna skonfigurowac¢ tak, aby pokazywat interesujace klienta
dane. Dodatkowo, dane z raportu mozna szybko eksportowa¢ do pliku CSV oraz PDF. Klient moze
sam zdecydowac, ktére informacje majg znalez¢ si¢ w tabeli. Jezeli uzna, ze ktoras kolumna jest
zbedna w raporcie, to moze jg po prostu odznaczy¢ w sekcji Konfiguracja widoku. Ponadto jezeli
klient korzysta z funkcjonalno$ci Channel Managera od IdoSell Booking, to uzupetiajac wysokos¢
prowizji dla danych serwisdw zewngtrznych, pojawig si¢ prezentowanej tabeli. Analityka i szybkie
informacje o biznesie pozwalaja lepiej zarzadzaé oferta noclegowa i rzeczy na wynajem oraz
kanalami ich sprzedazy. To przeklada si¢ na wieksza sprzedaz, a przez to na wyzsze prowizje i
abonamenty IdoSell Booking.

Dzieki APl w IdoSell Booking partnerzy i developerzy moga
personalizowaé i rozwijaé ustuge, czyli Otwarty SaaS™

API panelu administracyjnego zostato rozbudowane o wiele metod umozliwiajacych operacje na

egzemplarzach rezerwacji i rezerwacjach. API panelu administracyjnego IdoSell Booking
pozwala na wykonywanie operacji przez aplikacje zewnetrzne, w taki sam sposéb jak wykonuje
operacje "recznie" w panelu administracyjnym IdoSell Booking uzytkownik. Jest to ta sama idea co
w przypadku IdoSell Shop, wielokrotnie wspominana jako Otwarty SaaS™. Rozbudowana zostata
bramka Objects o cztery nowe metody (addltems, deleteltems, editltems, getltems), ktore sa
odpowiedzialne za operacje na egzemplarzach rezerwacji. Dodatkowo dodane zostaty 2 metody
(editLengthSetup, getLengthSetup), ktore odpowiedzialne sg za ustawienia dotyczace dlugosci
rezerwacji i dostepnosci. W bramce Reservations wproadzone zostaly drobne aktualizacje m.in w
parametrach dateFrom i dateTo. Pozwala to niezaleznym developerom tworzy¢ bardzo
indywidualne wdrozenia IdoSell Booking dedykowane konkretnym klientom i ich potrzebom.
Dzi¢ki temu IAI moze obstugiwaé wiecej przypadkéw i klientow, co przeklada si¢ na
przychody Spotki.
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Przedmiot dziatalnosci Spoiki

Podstawowym przedmiotem dzialalnos$ci Spélki jest dostarczanie ustugi IdoSell Shop, czyli
platformy do prowadzenia sprzedazy towaréw w Internecie oraz IdoSell Booking czyli
ustugi do sprzedazy rezerwacji w obiektach noclegowych przez Internet.

IdoSell Shop pozwala na prowadzenie wielu niezaleznych sklepow, na dowolnej liczbie rynkow i
krajow, w dowolnej liczbie wersji jezykowych, walutowych 1 w oparciu o wbudowany system
magazynowo-finansowy. Jest to obecnie najbardziej zaawansowany i rozbudowany system do
prowadzenia sprzedazy internetowej na §wiecie. IdoSell Shop ma mig¢dzy innymi nastgpujace
funkcje i mozliwoSci:

— sprzedaz detaliczna,

— sprzedaz mi¢dzynarodowa,

— sprzedaz hurtowa, cross-docking i dropshipping

— dostarczanie wartosciowego ruchu do sklepu przez IAI Ads

— prowadzenie sprzedazy przez urzadzenia mobilne,

— prowadzenie sprzedazy w modelu omni-channel,

— komplet narz¢dzi do prowadzenia sprzedazy i marketingu wielokanatowego,

— sprzedaz kasowa w punktach sprzedazy detalicznej (POS),

— zarzadzanie magazynem i logistyka (WMS, MRP),

— zarzadzanie przeptywem pracy (WFM),

— zarzadzanie trescig na stronie (CMYS),

— zarzadzanie relacjami z klientami (CRM),

- raportowanie menadzerskie,

— obshuga reklamacji (RMA),

— integracja z systemami kurieréw, aukcji, porownywarek cen, systemami ptatnosci.
— zintegrowane platno$ci internetowe (Platnosci IAl) oraz ustugi kurierskie (IAI Broker)
— system inteligentnych rekomendacji produktowych — IAI RS

— obshluga zwrotow od klienta do sklepu internetowego

— sprzedaz na portalu spolecznosciowym Facebook.com.

IdoSell Booking pozwala na obstuge przez Internet oraz mobilnie rezerwacji w obiekcie noclegowym
lub rezerwacji sprzgtu, rzeczy lub samochodow, sktadanych przez klientow przez wiele kanatow:
na stronie internetowej obiektu, mobilnie lub przez portal Facebook. Ustuga dziata na podstawie
widgetu, ktéry w tatwy sposob mozna osadzi¢ na dowolnej stronie internetowej lub stronie
Wizytowce stworzonej przez IAl. Spotka czerpie przychody gtéwnie z prowizji za zrealizowane
rezerwacje oraz abonamenty. Wsérdd gtownych cech IdoSell Booking nalezy wymienié:

- Wielojezyczna, darmowa wizytowke RWD lub tatwa integracja z dowolng witryng

- Zarzadzanie obiegiem rezerwacji

- Mobilnos¢: aplikacja mobilna pozwalajgca zarzadza¢ rezerwacjami oraz interface widgetu
przygotowany pod katem urzadzen mobilnych

- Przyjazny i prosty interfejs obstugiwany po polsku, niemiecku i angielsku

- Bezpieczny system ptatnosci obstugujacy wiele walut i sposobdw rozliczen

- Wersj¢ mobilna, RWD Widgetu i wizytowki

- Mozliwos$¢ uruchomienia strony wizytowki z wlasng grafika, template i we wlasnej domenie plus
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personalizacja wygladu
- Zarzadzanie systemem przez wielu pracownikow (PMS)

IdoSell Shop oraz IdoSell Booking tworzone sa wedtug najnowoczesniejszych technologii
internetowych. Model ustugi oparty jest o SaaS (ang. Software as a Service) oraz cloud

computing (tzw. chmura). Dzigki temu wszystkie programy i ustugi oferowane przez Spotke

wspotpracuja ze soba, dajac efekt synergii. Kluczowa dla sukcesu finansowego Firmy

jest

strategia sprzedazy uslugi, oparta na wynajmie aplikacji (SaaS), a nie na jej jednorazowej

sprzedazy. Wymusza ona nowoczesne i skuteczne podejscie do zarzadzania firma,

projektami, relacjami z klientami oraz generuje pozytywny, stale rosnacy i zapewniajacy

bezpieczenstwo finansowe przeplyw gotowki.

MODEL BIZNESOWY IAI S.A.

A/
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sklepow
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Zrédlo: IAI Spotka Akceyjna.

f administracyjne

Miesigczny koszt wynajmu IdoSell Shop dla jednego sklepu wynosi od 169 zt netto w najnizszym

planie taryfowym do 10999 zt netto w najwyzszym standardowym planie taryfowym, w

cenie

wliczona jest optata za dedykowany serwer wirtualny. Ponad to oferowane sa indywidualnie,
niestandardowe plany dla najbardziej wymagajacych klientow. Dodatkowo Firma dostarcza
rozwigzania do prowadzenia wielu sklepoéw naraz oraz elementy dodatkowe systemu, za ktore
klienci wnosza dodatkowe optaty. Wigcej informacji znajduje si¢ w cenniku na stronach

internetowych Spotki.

Wdrozenia nowych sklepéw prowadzone sg wedlug wypracowanych regul, ktore gwarantuja

przewidywalny koszt, czas i jako$¢. Ceny wdrozen rdznicuja si¢ wedhug czasu, jaki potrzebny

jest na przygotowanie sklepu w wybranym pakiecie graficznym. Najtansze wdrozenie nie

zawiera prac graficznych, majac naliczona tylko optate aktywacyjna (599 zt netto lub 0 ztotych
przy umowie zawarte, ale pozwala na stworzenie bardzo zindywidualizowanego wygladu sklepu
i aplikacji mobilne;j. Istnieje tez mozliwos¢ stworzenia indywidualnego pakietu wdrozeniowego o
ustalonym przez klienta zakresie i budzecie. Podobnie w IdoSell Booking mozliwe jest
wykupienie kompleksowej ustugi konfiguracji oraz wdrozenia wlasnej strony Wizytowki obiektu
w bardzo atrakcyjnej cenie. Ceny wdrozen sg atrakcyjne i przystepne zarowno dla matych, jak i
srednich oraz duzych klientow. Standaryzacja procedur zapewnia mozliwos$ci masowej obstugi
klienta. Wszystkie prace i ustugi, ktore wykonuje Spotka sg kalkulowane pod wzgledem
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rentownosci godziny pracy po§wigconej realizacji danego zadania. Kalkulacja dotyczy cen
wdrozen, na ktore sktadaja si¢ czas pracy grafikow, instalacje sklepow, optaty abonamentowe,
obejmujace prace administratordw, prace dzialu wsparcia oraz wszelkie zmiany programistyczne
i graficzne w sklepach. Dzigki jasnej polityce cenowej Spotka osigga rentowno$¢ z kazdej
przepracowanej godziny, zapobiegajac rozliczaniu klientow wedlug réznych stawek.

Wdrozenia ustug IdoSell Booking opieraja si¢ model prowizyjny lub ryczaltowy (zaleznie od
wielkoS$ci biznesu klienta i jego wygody) oraz oplaty za uslugi dodatkowe, na przyklad
graficzne. Duzi klienci moga skorzysta¢ z optat abonamentowych, kalkulowanych
indywidualnie, wtedy nie ponoszg optat prowizyjnych. W modelu prowizyjnym, prowizja
pobierana jest tylko za rezerwacje ztozone przez Widget oferowany za pomocg ustugi. Klienci
IdoSell Booking ponosza oplate 49 zt rocznie oraz 1% od warto$ci rezerwacji, wigcej informacji

znajduje si¢ na cenniku na stronach internetowych Spoéiki.

Wszystkie sklepy tworzone w oparciu o IdoSell Shop oraz ustugi z zakresu IdoSell Booking cechuja
si¢ architektura pozwalajaca na bardzo dobre indeksowanie i pozycjonowanie sklepu w
wyszukiwarkach internetowych. Cecha wyrézniajaca IAI-Shop.com jest mozliwo$¢é bardzo
elastycznego dopasowania do profilu i branzy niemal kazdego klienta. IAI jest liderem w
wielu rozwiazaniach integracyjnych. Rozwiazania sa tworzone w mysl idei Otwartego
Software as a System, pozwalajgc na integracje wielu réznych ustug od wielu réznych
innych podmiotow, np.: agencji interaktywnych, firm zajmujgcych sie¢ uslugami
internetowymi takimi jak systemy CRM lub ustug kurierskich. Otwarta architektura pozwala
na tworzenie wielu nowych zastosowan, ciekawych wdrozen i tworzy w ten sposob ekosystem
obok obu ustug Emitenta. W ten sposob Emitent buduje naturalne, nowe kanaty sprzedazy
swoich ustlug.

Dodatkowo IAI w ramach swojej oferty oferuje klientom dodatkowo platne zintegrowane ustugi
platnosci elektronicznych (IAI Pay), ustugi kurierskie (IAI Broker), wysytke SMS czy
zakup SSL. Jest to zrédto dodatkowych przychodow dla Spoéiki, ktore jest pochodna
przychodow obstugiwanych sklepow. Ustugi te sg oferowane w bardzo atrakcyjnych cenach,
dzieki temu, ze Spotka reprezentuje obstugiwane firmy w negocjacjach jako lider grupy
zakupowej. To pozwala juz matym sklepom osiggnac korzystne warunki finansowe przy
ustugach posrednictwa ptatnosci lub zakupie ustug kurierskich.

IAI Ads to inteligentna usluga dostarczajaca kaloryczny ruch do sklepéw internetowych,
powstala przy wspélpracy z Google. 1Al Ads zarzadza automatycznie, w sposob optymalny,

stawkami za kliknigcie w reklame oraz kieruje wysokiej jakosci ruch wprost do sklepow
internetowych IdoSell Shop. Stawki za klikniecie reklamy, ustawiajg si¢ automatycznie z
gwarancja zachowania rentownosci. Ta innowacyjna ustuga zastepuje cztowieka w procesie
generowania ofert Google PLA i Remarketingu. Z IAI Ads mogg korzysta¢ sklepy internetowe,
ktore chcg uzyskac wieksza sprzedaz przy zachowaniu stosunkowo niskiego naktadu kosztow.

Spoétka jest takze liderem technologicznym na rynku rozwigzan do internetowej sprzedazy
miedzynarodowej. Wchodzac na rynki zagraniczne, szczegdélnie Wielkq Brytanie i Irlandie,
Spotka stworzyla szereg rozwigzan do eksportu towaréw sprzedawanych przez Internet,
ktore teraz wykorzystywane sg przez jej polskich klientow. Sa to przede wszystkim
wielojezyczne maski sklepow, pelna obstuga wielowalutowosci, ustug kurierskich, stref
czasowych oraz integracje z migdzynarodowymi potentatami e-handlu jak Amazon lub eBay
(oraz kilka innych poréwnywarek) i ustugami posrednictwa w ptatno$ciach elektronicznych.
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Kolejnym wyréznikiem oferty IAl na rynku jest kompleksowa obsluga marketingu
wielokanalowego (multi-channel) i integracji sprzedazy internetowej i tradycyjnej
(omnichannel) oraz sprzedazy towaréw wirtualnych (muzyka, e-booki, takze jako
OPS — One Page Shop, czyli sklep tylko dla jednego towaru). Ustuga IdoSell Shop pozwala na
jednoczesng sprzedaz w wielu kanatach dystrybucji: od tradycyjnych sklepow internetowych,
przez tematyczne specjalistyczne sklepy internetowe, sklepy multibrandowe, programy
lojalnos$ciowe, partnerskie, sprzedaz mobilng, aukcje internetowe, porownywarki, f~-commerce i
wiele innych mozliwosci. Dzigki zaawansowanym narz¢dziom raportowania wynikow oraz
testom A/B klienci Spotki uzyskuja doktadne wyniki prowadzonej sprzedazy i moga skupiac
si¢ na optymalnych dla nich rozwigzaniach. Dodatkowo w pelni wspiera i automatyzuje
dropshipping i cross-docking - czyli logistyka bez magazynu. Dropshipping i cross-docking to
dwa podejscia do sprzedazy, w ktorych sklep internetowy sprzedaje towar ktorego fizycznie nie
posiada. Te rozwiazania szczegdlnie polecane sg dla sklepow zaczynajacych swoja dziatalnos¢
oraz juz funkcjonujacych, a chcacych poszerzy¢ swdj asortyment.

Spotka oferuje rowniez aplikacje pomocnicze, ktore wspomagaja korzystanie z IdoSell Shop i dziataja
w jednej chmurze programéw, idealnie wspolpracujac ze soba. Takimi aplikacjami sa:

— Bridge - praktycznie bezobstugowy program komunikujacy sklep IdoSell Shop z wewnetrznym
programem fakturowo-ksiegowym klienta. Pozwala na kontrol¢ nad ofert, magazynem, oraz
obstugiwanie zamowien z Internetu bezposrednio z systemu f-k lub zarzadzania hotelem.
Automatyczna wymiana danych o cenach, stanach magazynowych, rezerwacjach i zamowieniach
pozwala klientom skoncentrowac si¢ na sprzedazy. Dowiedz sie wiecej o Bridge na stronie WWW
IALS. A.

- TAI POS - aplikacja do obshugi kasowej sklepu i odbiorow osobistych, realizujgc strategi¢ omni-
channel. Dzieki wspotpracy z drukarkami fiskalnymi oraz czytnikami kodéw kreskowych, z
powodzeniem zastgpi inny system sklepowy, zwlaszcza jezeli firma ma wiele punktéw kasowych.
POS korzysta z gospodarki magazynowej IdoSell Shop, co pozwala na automatyczng wymiane
informacji i synchronizacje standéw magazynowych ze sklepem internetowym. Dodatkowo
program pozwala na prac¢ bez statego polaczenia z Internetem. Dowiedz sie wiecej o POS na
stronie WWW TAI S.A.

- IAI Downloader— program shuzacy do importowania i aktualizowania oferty na podstawie danych
pochodzacych od dostawcy. Aplikacja faczy sklep z hurtownig, pobiera oferte¢ wraz z cenami,
opisami i zdjgciami oraz w kilka chwil umieszcza ja w Twoim sklepie. Automatycznie
przeprowadza takze kolejne aktualizacje danych w sklepie, w razie zmiany dostgpnosci i cen
produktow w hurtowniach. IAI Downloader dziata w oparciu o stworzony przez IAI S.A. format
IOF (wiecej 0 IOF) , a takze o formaty XML i CSV. Program IAI Downloader jest przeznaczony
dla sklepow, ktore chcg zautomatyzowac proces importowania i aktualizowania oferty od
dostawcow. Oprocz kompleksowych integracji z hurtowniami, IAI Downloader pozwala
przeprowadza¢ jednorazowe importy towarow (np. w przypadku przenoszenia towaréow do sklepu
IAI-Shop.com z poprzenio uzywanej platformy), oraz masowe aktualizacje na istniejacych juz w
Panelu Administracyjnym IdoSell Shop towarach. Dowiedz sie wiecej o Downloderze na
stronach TAI S.A.

— IAI Printer - to zewnetrzna aplikacja uruchamiana w §rodowisku Windows po stronie klienta.
Dziata jako serwer wydruku paragonow fiskalnych i dokumentow sprzedazy z panelu
administracyjnego oraz z aplikacji pomocniczej IAI POS i IAI Scanner. Zaleta aplikacji jest szybki
proces konfiguracji drukarek oraz prosty mechanizm dziatania - jako ustugi nastuchujacej na
okreslonym porcie i adresie IP. Dowiedz sie wiecej o IAl Printer na stronach IAI S.A.

- TAI Scanner- Podstawa dziatania kazdego duzego sklepu jest system WMS do obstugi magazynu i
procesu realizacji zaméwien, zwrotow 1 reklamacji. Aby sprawnie nim zarzadzac¢ i automatyzowac
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prace obshugi stworzono specjalne urzadzenia - kolektory danych. Spotka stworzyta wlasny
system, instalowany na kolektorach danych, ktory spina w cato$¢ zdarzenia zachodzace w hali
magazynowej z tymi, ktére odpowiadajg za prace catego sklepu internetowego. Al Scanner to
aplikacja, ktéra umozliwia wykorzystanie kolektora danych uzywanego przez duze sklepy
internetowe. [Al Scanner zostat stworzony dla duzych sklepow internetowych, ktére codziennie
zarzadzaja duza liczbg dostaw oraz zamowien od klientow. IAI Scanner ktadzie kres dtugim i
zmudnym procesom logistycznym zwigzanym z przyjmowaniem oraz wydawaniem towarow oraz
inwentaryzacja. Redukcja czasu wykonywania operacji magazynowych. Efektywniejsza i
bezpieczniejsza obstuga logistyki. Zmniejszenie ryzyka popetnienia btedow ludzkich. Dowiedz
sie wiecej o IAI Scanner na stronach [AI S.A.

- TAI ERP Exporter - to darmowa dla wszystkich klientoéw IdoSell Shop aplikacja, dzigki ktorej
sklep pobierze z panelu administracyjnego [AI-Shop.com dokumenty magazynowe, sprzedazy
oraz wplat i wyptat w uniwersalnym formacie EDI++ (EPP). W ten sposob pobrane pliki szybko
mozna zaimportowa¢ do swojego programu sprzedazowo-magazynowego, czy przekaza¢ do
swojego biura rachunkowego. IAI ERP Exporter skraca czas przeptywu dokumentow i
automatyzuje proces pobierania ich w formie elektronicznej. Dzigki zastosowaniu Java, mozna go
uruchomi¢ na dowolnym systemie operacyjnym, w tym Windows, MacOS i Linux. Dowiedz
sie wiecej o IAI ERP Exporter

- Aplikacje mobilne sklepéw internetowych - Dzigki aplikacji mobilnej dla IAI-Shop.com
(IdoSell Shop) konsument jest na biezaco z najnowszymi promocjami i trendami, niezaleznie od
czasu 1 miejsca, w ktorym si¢ znajduje. Moze tez szybko i bezpiecznie ztozy¢ zamdwienie.
Interfejs aplikacji tworzony jest na wzor wersji mobilnej lub RWD sklepu, co pozwala zachowac
spojnos¢ identyfikacji wizualnej marki. Aplikacja projektowana jest na platformy App Store
(iPhone) oraz Google Play (Android).

- Mobilna aplikacja do zarzadzania rezerwacjami IdoSell Booking - aplikacja na iPhone i
Android pozwala na obsluge rezerwacji, bez potrzeby logowania si¢ do panelu administracyjnego,
w dowolnym miejscu i czasie. Dzieki mozliwos$ci pracy w trybie offline, dodawaniu i zarzadzaniu
rezerwacjami, blokowaniu dostgpnosci termindéw, automatycznej synchronizacja oraz
nieskomplikowanemu i intuicyjnemu interfejsowi sprawdza si¢ w szybkim zarzadzaniu obiektami
noclegowymi.

- IdoSell Booking Bridge - aplikacja dedykowana dla wtascicieli obiektow noclegowych, ktorzy
korzystaja z systemu X2Hotel firmy Adith, KWHotel Standard firmy Kajware lub S4H Hotel
firmy S4H Spoétka z o.0. IdoSell Booking Bridge taczy panel programu rezerwacji hotelowej
IdoSell Booking z oprogramowaniem hotelowym, przenoszac do niego informacje o rezerwacjach,
cenach i danych klientéw oraz w drugg strong przenoszac do internetu informacje o wolnych
miejscach i terminach. Pozwala na prowadzenie réwnolegle rezerwacji oftline i on-line. IdoSell
Booking Bridge jest aplikacja dla systemu operacyjnego Windows, instalowang i uruchamiang na

stacjonarnym komputerze. Dowiedz si¢ wiecej o IdoSell Booking Bridge.

Istotnym aspektem dziatalnosci Spotki jest fakt, iz zamiast sprzedawac swoj produkt, wynajmuje go
oferujac przy tym szereg ustug zwigzanych z projektowaniem, przygotowaniem oraz hostingiem
stron. Dzi¢ki takiej organizacji klient otrzymuje kompleksowg obsluge od etapu
projektowania strony az do etapu administrowania juz istniejaca platforma oraz ma dostep
do licznych aktualizacji oferowanych przez IAI S.A., automatycznie instalowanych przez
IAI S.A. kazdemu klientowi, bez potrzeby kupowania kolejnych, nowych, produktéw.
Natomiast Spolka zyskuje liczng grupe stalych klientow, ktorzy generuja dla Spoétki
regularne przychody. Obie ustugi, IdoSell Shop i IdoSell Booking tworzone sa wedlug
najnowszych trendow panujacych w Internecie. Model ustug oparty jest o SaaS. Dzigki temu
wszystkie programy i ushugi oferowane przez Spotke wspolpracuja ze sobg generujac efekty
synergii. Cennik ustug oferowanych przez IAI S.A. zostat opracowany tak, aby ustuga
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IdoSell Shop byta przystepna cenowo zaréwno dla matych, jak i bardzo duzych sklepow
internetowych. Koszt wdrozenia nowego sklepu zalezy przede wszystkim od stopnia jego
skomplikowania. Koszt utrzymania zalezy m.in. od ilo$ci towaréw oraz ruchu generowanego
przez sklep - wigkszy klient ptaci wigcej. Z kolei ustugi serwisowe i integracyjne naliczane sg
proporcjonalnie do czasu, jaki jest potrzebny na wprowadzenie zmian w programie lub wygladzie
sklepu. Kazdy klient obcigzany jest taka samg stawka godzinowg za pracg grafikéw lub
programistow.

Analizujgc zmiany w strukturze rynku w Polsce oraz informacje plynace od klientow mozna
zauwazy¢, ze zdecydowanie ro$nie popyt na ushugi kierowane do hurtowni sprzedajacych przez
Internet (tzw. Sklepy B2B). Klienci zwracaja rowniez wigksza uwage na ushugi zaawansowane i
gotowi sg za nie wigcej placi¢. Az 90% przedsigbiorstw zaopatruje si¢ w Internecie. Coraz wigcej
nowych firm planuje otworzy¢ swoje sklepy internetowe. Spétka IAI przewiduje, Ze dzieki
ustugom integracyjnym oraz systemowi IdoSell Shop, ktory umozliwia sprzedaz hurtowg i
detaliczna, wiele z firm planujacych rozpocza¢ dzialania B2B w Internecie skorzysta z jej
rozwiazan.

Z analizy rynku wynika, Ze coraz mniej sklepow internetowych korzysta z oprogramowania
darmowego lub wytwarzanego we wlasnym zakresie. Firmy zdecydowanie czgsciej decydujg sig
na zakup gotowych rozwigzan. Koszty dostosowywania i rozwijania oprogramowania wewnatrz
firmy handlowej sg nieproporcjonalnie wysokie w poréwnaniu z zakupem lub wynajmem
gotowego systemu sprzedazy w SaaS. Popularne programy oferowane jako open-source t;j.
Prestashop lub Magento nie sa darmowe a na pewno nie s3 tanie we wdrozeniu i utrzymaniu.
Klient ponosi koszty nie tylko samej licencji, ale rowniez jej konfiguracji, dostosowania do
wlasnych potrzeb oraz wykorzystania infrastruktury serwerowej. Koszty takiego sklepu w
oparciu o Magento moga wynosi¢ nawet kilkaset tysiecy ztotych rocznie. Ciesza si¢ pewna
popularnoscia z uwagi na to, Ze s otwarte i sg przedstawiane jako rozwigzania w pelni
dostosowalne do potrzeb klientow. Jednak ze wzgledu na wysoka cene oraz czgsto problemy z
dalszym rozwojem oraz kosztami instalacji i utrzymania, nie trafiajg do szerokiego grona
klientow. . Duzg wadg systemow otwartych jest to, ze pochodzg z USA i pomimo utworzenia
polskich wersji jezykowych, nie oddaja w pelni realiow panujacych w Unii Europejskie;.
Przejawia si¢ to przede wszystkim w braku wsparcia dostaw, firm kurierskich, zarzadzaniu
podatkiem VAT. Tworzone sg przez wielu informatykow na calym $wiecie, ktorzy sami zwykle
nie prowadzg sklepu internetowego, przez co wiele funkcji, ktore posiadajg systemy, jest
bezuzytecznych. Wszystkie te aspekty podnosza catkowity, realny koszt utrzymania i korzystania
z systemu opartego o rozwigzania otwarte.

W zakresie dostaw infrastruktury, IAI S.A. wspoétpracuje z wysoce wyspecjalizowanymi firmami.
Gloéwnym dostawcg Spotki w zakresie infrastruktury serwerowej jest jeden z najwigkszych i
najnowoczesniejszych dostawcow ustug hostingu serweré6w w Europie. Ze wzgledu na
dziatalno$¢ czysto ustugowa IAI S.A. nie posiada duzej grupy dostawcoéw. Prace zwigzane z
IdoSell Shop wykonuje we wlasnym zakresie.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 kwietnia 2018 do 30 czerwca 2018 .
Wiecej informacji w dziale Relacje inwestorskie na IdoSell.com
Strona 29/30



https://www.idosell.com/

IAl S.A.
ul. Piastéw 30
71-064 Szczecin (Polska)

Struktura akcjonariatu

=

W obrocie na NewConnect znajduja si¢ akcje serii B i C.

Struktura udzialow w kapitale zakladowym na 14 sierpnia 2018 r.
Seria A SeriaBi C Laczna liczba Udzial

(dopuszczone do akcji Procentowy
obrotu na NewConnet)
Pawel Fornalski 4 893 750 529 669 5423 419 66,49%
Sebastian Mulinski 1 856 250 209 180 2 065 430 25,32%
Pozostali Akcjonariusze 667 386 667 386 8,18%
Razem 6 750 000 1406 235 8 156 235 100,00%

Struktura glos6w na WZA na 14 sierpnia 2018 r.

WZA 29 czerwca 2018 roku podjeto uchwate nr 10/2018/ZWZ o zniesieniu uprzywilejowania akeji
imiennych IAI S.A., jednak jeszcze oczekuje to na rejestracje w KRS. Po tej operacji struktura

gloséw bedzie taka sama jak struktura udziatow kapitale. Do tej pory akcje serii A sg imienne i
uprzywilejowane co do gltosu w stosunku 2:1. W zwigzku z tym struktura gtosoéw na WZA
przedstawiata si¢ nastepujaco:

Glosy na WZA Udzial procentowy

Pawel Fornalski 10317 169 69,21%
Sebastian Mulinski 3921 680 26,31%
Pozostali Akcjonariusze 667 386 4,48%
Razem 14 906 235 100%

Z uwagi na wprowadzenie akcji serii C do Alternatywnego Systemu Obrotu, dominujgcy
akcjonariusze IAI S.A. tj. Pawel Fornalski (Prezes Zarzadu) i Sebastian Mulinski (Wiceprezes
Zarzadu) posiadajacy wtedy odpowiednio 66,67% i 25,29% udziatu w kapitale zaktadowym,
ztozyli zobowigzania w sprawie czasowego wylaczenia zbywalno$ci wszystkich posiadanych
dotychczas akcji IAI Spotka Akcyjna. Akcjonariusze wymienieni powyzej zobowiazali si¢, ze w
terminie do dnia 30 wrzesnia 2012 roku nie dokonaja, nie obciaza oraz nie beda zawierac
zadnych umow, ktore dotyczytyby zbycia lub obcigzenia jakiejkolwiek z posiadanych przez nich
akcji serii A oraz B.

Pawet Fornalski, Prezes Zarzadu

Sebastian Mulinski, Wiceprezes Zarzadu
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