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Informacje ogodlne

Dane spokki

NAZWA SPOLKI: IAl Spotka Akcyjna

SIEDZIBA, ADRES: Szczecin, ul. Madalinskiego 8 70-101 Szczecin

NR TELEFONU, FAKSU: tel.: + 48 91 443 66 00 fax.: +48 91 443 66 08
ADRES STRONY INTERNETOWEJ: Wwww.iai-sa.com

ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ: office@iai-sa.com

SAD REJESTROWY: Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIII

Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

DATA REJESTRACJI W KRS: 2 kwietnia 2009 roku

NR KRS: 000325245

NR REGON: 320147706

NIP: 8522470967
Organy spofki

W sktad Zarzadu IAI S.A. na dzien 31 grudnia 2012 roku wchodzili:
* Pawel Fornalski, Prezes Zarzadu
* Sebastian Mulinski, Wiceprezes Zarzadu

W sktad Rady Nadzorczej IAI S.A. na dzien 31 grudnia 2012 roku wchodzili:
* Dariusz Zarzecki — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
*  Zbigniew Mulinski
*  Piotr Fornalski
*  Marcin Kozlik
* Tomasz Fornalski

W okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2012 roku w organach Spoéiki nie zaszty Zadne zmiany.
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Wybrane dane finansowe

Dane bilansowe

Pozycja

w ztotych na

w zlotych na

31.23.2012 31.12.2011
AKTYWA

Wartodci niematerialne i prawne 483 406,73 575 559,53
Rzeczowe aktywa trwate 70 013,02 130 797,58
Nalezno$ci dtugoterminowe 0 0
Inwestycje diugoterminowe 0 0
Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 15110 12 860,00
Zapasy 0 0
Nalezno$ci krétkoterminowe 515128,13 240 623,51
Inwestycje krétkoterminowe w tym $rodki pienigzne w kasie i na rachunkach

bankowych 3692 011,43 2570 235,58
Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 82 221,13 26 739,94
AKTYWA RAZEM 4 857 890,44 3 556 816,14

PASYWA

Kapitat wiasny 2 853 202,59 2484 481,52
Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego 0 0
Rezerwy na zobowigzania 45 005,71 38 319,05
Zobowigzania dtugoterminowe 0 0
Zobowigzania krétkoterminowe 1612192,98 1034 015,57
Rozliczenia miedzyokresowe 0 0
PASYWA RAZEM 4 857 890,44 3 556 816,14

Dane z rachunku zyskoéw i strat

w zlotych za

w zlotych

w ztotych

w zlotych

01.10- 31.12.2012  01.10-31.12.2011

01.01-31.12.2012'

01.01-31.12.2011"

Przychody netto ze sprzedazy 1840 478,37 1019 124,63 5 628 309,74 3920 853,63
Koszty dziatalnosci operacyjnej 1438 329,44 1100 918,39 5 256 655,21 3 856 154,53
Amortyzacja 52 125,72 47 629,51 215 189,21 160 737,40
Zysk/strata na sprzedazy 402 148,93 -81793,76 371 654,53 64 699,10
Pozostate przychody operacyjne 90,00 0 111 165,93 0
Pozostate koszty operacyjne 1519,70 2787,84 8 728,58 12 627,16
Zysk | strata z dziatalnosci operacyjnej 400 719,23 -84 581,60 474 181,88 52 071,94
Przychody finansowe 78 569,62 45994 48 105 091,04 98 214,78
Koszty finansowe 27,00 0,00 79,35 11 995,13
Zysk | strata z dziatalnosci gospodarcze; 479 261,85 -38 587,12 579 193,57 138 291,59
Wynik zdarzen nadzwyczajnych 0 0 0 0
Zysk [ strata brutto 479 261,85 -38 587,12 579 193,57 138 291,59
Podatek dochodowy 96 054,00 2129,00 134 085,00 58 826,00
Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku 0 0 0 0
Zysk / strata netto 383 207,85 -40 716,12 445 108,57 79 465,59

1 Wartosci narastajaco za cztery kwartaly danego roku

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 pazdziernika 2012 do 31 grudnia 2012 r.
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Komentarz Zarzadu Emitenta na temat

czynnikOow 1 zdarzen, ktore miaty wptyw na
osiggniete wyniki finansowe

Najwazniejsza informacja jest 383 tysiace zlotych zysku netto osiagniete w IV kwartale. Zarzad
planuje takze, ze zysk po calym roku bedzie wynosil ponad 400 000 ztotych. Udalo si¢ to
uzyskaé dzieki niezwykle dynamicznemu wzrostowi sprzedazy, ktéra w IV kwartale 2012 roku
byla o 80,59% wyzsza niz w analogicznym okresie 2011 roku. Warto zaznaczy¢, Ze wysoka
dynamika wzrostu przychodéw utrzymuje si¢ juz od kilku kwartaléow z rzedu.

Przychody ze sprzedazy i koszty dziatalnosci
operacyjnej w czwartych kwartatach
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B Przychody ze sprzedazy M Koszty dziatalnosci operacyjnej

Przychody netto ze sprzedazy w czwartym kwartale 2012 roku byty nie tylko o 80% wyzsze niz w
czwartym kwartale rok wcze$niej, ale tez 0 30,65% wyzsze niz w trzecim kwartale 2012 roku. W
ujeciu rocznym przychody w 2012 roku byly wyzsze od przychodéw z 2011 roku o 43,5%.

Prawie tak samo wzrosta ilo$¢ gotdwki, ktora dysponuje Spotka. Przyczyna tak szybkiego wzrostu
przychodow, jest systematyczne wprowadzanie catego szeregu nowych ushug uruchomianych w
IAI-Shop.com w ciggu ostatnich kwartatoéw. Kazda z nich byta kalkulowana na wzrost przychodow
Spolki i Zarzad obszernie wyjasniat ich wplyw na wyniki finansowe w raportach miesi¢cznych i
kwartalnych. W sytuacji kiedy zwicksza si¢ systematycznie baza klientow oraz coraz wiecej klientow
korzysta z ustug generujacych nowe przychody, nastepuje ich szybkie wzrost. A wlasnie te tendencje
zachodza w Spotce od dwoch lat.

Warto zauwazy¢, ze rentownos¢ sprzedazy (ROS) w czwartym kwartale wyniosta 20,82%. Dwa inne
wazne wskazniki finansowe réwniez byly w tym okresie wysokie i odpowiednio ROE wyniosto
13,43% a ROA 7,89%. Zarzad dazy do utrzymania tak dobrych wynikow w 2013 roku.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 pazdziernika 2012 do 31 grudnia 2012 r.
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Ponadto warto zwrdci¢ uwage, ze w odniesieniu do czwartego kwartatu 2009 roku, kiedy Spotka
debiutowata na NewConnect, przychody w czwartym kwartale 2012 roku byly ponad trzykrotnie
wyzsze (wzrost o0 213%) a koszty w tym samy czasie si¢ podwoity (wzrost o 93%).

Przychody ze sprzedazy i koszty dziatalnosci
operacyjnej w ujeciu rocznym
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B Przychody ze sprzedazy M Koszty dziatalno$ci operacyjnej

Wzrost kosztow wynika przede wszystkim z wzrostu zatrudnienia Spotki oraz zakupu ustug, ktore sg
nast¢pnie odsprzedawane z marza. Jednak koszty rosng od wielu kwartatow w bardzo kontrolowany
sposob, w tempie wolniejszym niz przychody Spoiki.

EBITDA i amortyzacja EBITDA i amortyzacja
w czwartych kwartatach w kolejnych latach
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Te rzeczy przektadaja sie na zwigkszenie zysku oraz EBITDA. Obie wartosci sg obecnie najwyzsze w
historii Spo6tki. Pomimo stale czynionych inwestycji w nowe rozwigzania Spotka pokazuje, ze potrafi
by¢ rentowna, a wypracowywany wynik EBITDA w kazdym kolejnym roku jest wyzszy.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 pazdziernika 2012 do 31 grudnia 2012 r.
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Zarzad przewiduje dalszy wzrost przychodoéw. Ma to przede wszystkim zwigzek z pozyskiwaniem
nowych klientéw na rynku polskim, wprowadzaniu nowych, zyskownych dla Spoétki ustug oraz
przede wszystkim ekspansja na rynki zagraniczne. Spotka systematycznie zdobywa kolejne
wdrozenia na rynkach brytyjskim, niemieckim i irlandzkim, wigc systematycznie przychody z tych
rynkéw beda rosty co przetozy sie¢ na ogélne wyniki firmy.

Spotka cechuje si¢ bardzo wysoka ptynnoscia. Bilans ukazuje, ze Spotka dysponuje wysokimi
rezerwami gotowki, przewyzszajacymi wielko$¢ pozyskanego w wyniku oferty prywatnej kapitatu, a
jej sytuacja finansowa jest bardzo bezpieczna. Dodatkowo dodatni wynik finansowy oraz
zwigkszenie rentowno$ci, w wyniku wczesniejszych inwestycji, pozwalaja finansowaé rosngce
koszty (przede wszystkim w wyniku zwigkszenia zatrudnienia) oraz dalsze inwestycje ze srodkow
wiasnych.

Stanowisko Zarzadu odno$nie mozliwosci zrealizowania publikowanych prognoz wynikéw na dany
rok w §wietle wynikow zaprezentowanych w danym raporcie kwartalnym
13 czerwca 2012 roku Spoétka opublikowala prognozy przychodéw na lata 2012 — 2014 wraz z ich
obszernym omoéwieniem i uzasadnieniem, ktore wynosza:
— 10k 2012 - przychody ze sprzedazy 6 milionow zlotych
— 10k 2013 - przychody ze sprzedazy 9,2 miliona ztotych
— 10k 2014 - przychody ze sprzedazy 13,85 miliona ztotych

Analizujac wyniki sprzedazy, ktéra wyniosta 5,628 miliona ztotych, Zarzad uznaje ze prognoza na 2012
rok zostala zrealizowana. Widzac wysoka dynamike wzrostu sprzedazy utrzymujacg si¢ takze na
poczatku 2013 roku oraz wprowadzanie nowych ushug Zarzad nie widzi powodow, dla ktérych
powyzsze prognozy nie mialyby by¢ zrealizowane.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 pazdziernika 2012 do 31 grudnia 2012 r.
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Komentarz Zarzadu Emitenta na temat
aktywnosci, jaka w okresie objetym raportem
Emitent podeymowat w obszarze rozwoju
prowadzonej dziatalnosci, w szczegolnosci
poprzez dzialania nastawione na
wprowadzenie rozwigzan innowacyjnych w
przedsigbiorstwie

Czwarty kwartal 2012 uplynat pod znakiem szybkiego wzrostu przychodow Spolki. Wynikaly one z
inwestycji poczynionych we wcze$niejszych okresach w nowe ustugi oferowane klientom oraz
narzedzia, ktore pozwalaja im wiecej sprzedawa¢é. Poniewaz Spolka nadal nastawiona jest na
szybki wzrost przychodéw w kolejnych okresach, rowniez w czwartym kwartale inwestowala
w takie rozwiazania. Dlatego duzo dzialo si¢ w zakresie ekspansji zagranicznej, zwigkszenia
konwersji w e-sklepach oraz wprowadzania nowych, platnych, ushug.

Ekspansja na rynki zagraniczne i rozwigzania proeksportowe dla polskich sklepéw internetowych
Spotka systematycznie realizuje podstawowy cel pozyskania §rodkoéw przed debiutem na NewConnect,
czyli ekspansj¢ zagraniczng. Systematycznie zdobywa nowe wdrozenia na rynku brytyjskim,
niemieckim i irlandzkim, a dodatkowo rozbudowuje swoja ustuge dajac polskim klientom
mozliwosci zwigkszenia sprzedazy przez eksport. Stawia jq to na pozycji lidera na rynku polskim
i przyciaga nowych klientéw szukajacych rozwiazan sprawdzajacych si¢ w handlu
miedzynarodowym. To zwieksza przychody Spotki.

W czwartym kwartale 2012 Spoétka jako pierwsza na polskim rynku zaoferowala integracje z
brytyjska wersja ustlugi Marketplace oferowana przez Amazon. Jest to tez bardzo wazna ustuga
pod katem pozyskiwania klientéw na rynku brytyjskim i irlandzkim. Pozwala ona sprzedawcom, bez
wzgledu na kraj w ktérym maja siedzibg, przedstawiaé swoje oferty sprzedazy oraz pobieraé
zamowienia (tzw. integracja dwukierunkowa) z Amazona. Dla polskich firm integracja z Amazon
wymagata do tej pory zakupu drogich narze¢dzi, tworzonych poza Polska. Dzigki tej integracji polskie
firmy moga z jednego systemu wystawi¢ w ztotych aukcje na polskim Allegro.pl, w euro aukcje na
niemieckim eBay.de i jednoczesnie oferowaé ten sam towar w funtach na brytyjskim Amazon.co.uk.
To jest niezwykle efektywnym rozwigzaniem, ktére pozwala bezpiecznie i bez angazowania
duzego kapitalu rozpocza¢ sprzedaz na nowych rynkach.

Aby umozliwi¢ rozliczanie transakcji mi¢dzynarodowych, Spotka wprowadzita do swojej oferty
integracje z duzymi, miedzynarodowymi systemami ptatnosci czyli Google Wallet oraz Nochex.
Ponadto dla polskich klientow, ktorzy coraz wigcej sprzedajg do Czech, uruchomiono integracj¢ z
lokalng wersja systemu PayU.

Raport kwartalny IAl S.A. za okres od 1 pazdziernika 2012 do 31 grudnia 2012 r.
Wiecej informacji w dziale Relacje inwestorskie na www.iai-sa.com
Strona 8/17



http://www.iai-shop.com/ir-news.phtml?
http://www.iai-shop.com/pr-press-release.phtml?id=1235324224
http://www.iai-shop.com/pr-press-release.phtml?id=1235324232
file:///Users/sebastianmulinski/Documents/IAI-system/New%20Connect/Raporty%20okresowe/Raporty%20kwartalne/2012/IVQ2012/To%20rozwi%C4%85zanie%20pozwala%20Sp%C3%B3%C5%82ce%20zdobywa%C4%87%20klient%C3%B3w%20na%20Wyspach%20Brytyjskich%20oraz%20dawa%C4%87%20nowe%20mo%C5%BCliwo%C5%9Bci%20rozwoju%20polskim%20firmom.
http://www.iai-shop.com/pr-press-release.phtml?id=1235324223
http://www.iai-shop.com/pr-press-release.phtml?id=1235324223

Al S.A. !
ul. Madalinskiego 8 i
70-101 Szczecin ®

Aby ulatwi¢ zdobywanie zaufania kupujacych na nowych rynkach Spoétka przygotowata nowa wersje
modutu integracji z Trusted Shops , ktéra wspiera sprzedaz miedzynarodowa. Pozwala ona na
wgranie dla jednego sklepu wielu certyfikatow, umozliwiajacych ich aktywowanie gdy klienci
pochodza z r6znych krajow. Specyfika Trusted Shops powoduje, Ze ubezpieczenia i certyfikacja
prowadzone sg dla kazdego jezyka/kraju odrebnie.

Te rozwigzania pozwalajg Spotce zdobywac klientéw na Wyspach Brytyjskich i Niemczech oraz daja
nowe mozliwosci rozwoju polskim firmom. Rozwiazania migdzynarodowe sg systematycznie
rozbudowywane, jednak juz w tym momencie ich wachlarz jest bardzo szeroki i zapewnia kompletna
obstuge sprzedazy miedzynarodowej: od stworzenia sklepu w dowolnym jezyku i komunikacji z
klientem, przez integracje z serwisami agregujacymi oferty, rozliczajacymi platnosci
migdzynarodowe i firmami zapewniajacymi obstuge logistyki. Zarzad ocenia, ze Spoétka do konca
2013 roku bedzie silnym graczem na rynku niemieckim i brytyjskim, co zapewni jej wzrost
przychodow.

Ustugi platnicze — kolejne duze banki zintegrowane
Spotka osiggneta spory sukces na polu integracji z kolejnymi banki w ramach obstugiwanej przez siebie
ustugi posrednictwa w szybkich ptatnosciach internetowych. W ezwartym kwartale Spétka
zintegrowala az sze$¢ nowych bankow, co spowodowato ponad dwukrotny wzrost przychodow
z ustug platniczych w poréwnaniu do II1 kwartatu 2012 roku.

Wsrod nowych zintegrowanych bankow sa przede wszystkim bardzo duzi gracze na rynku ptatnosci
internetowych, czyli Inteligo i PKO Banko Polski. Ponadto pojawita si¢ takze integracja z Alior
Bank, Bank Millennium, Nordea Bank, Bank City Handlowy. Wczeséniej Spotka obstugiwata
ptatnosci realizowane przez mBank i Multibank.

Kolejne zintegrowane ptatnosci internetowe oferowane sa klientom Spotki na bardzo atrakcyjnych
warunkach i prowizji tylko 2%. Jednak to rozwigzanie zwigksza efekt wzrostu przychodow Spotki w
zwigzku z wzrostem przychoddéw obstugiwanych przez nig sklepdéw. Przelozenie staje si¢ wicksze,
poniewaz nie wynika tylko ze zwigkszenia ruchu i optat abonamentowych, ale takze prowizji za
ptatnosci. Dlatego takie integracje maja prawie natychmiastowy wplyw na wyniki finansowe
Spélki. Zarzad ponadto stale pracuje nad integracjami z kolejnymi bankami i kanalami

platnosci.
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v

informacji zachecajacych klienta do dalszych integracji ze sklepem internetowym. To potezne
narzedzie do zwigkszania sprzedazy i budowania lojalno$ci klientéw. Toplayery to okienka,
otwierane nad sklepem, a widgety to wyjezdzajace z boku dodatkowe informacje. Toplayery i
widgety zostaty rowniez wyposazone w mozliwos$ci personalizacji pod katem wygladu dla kazdego
sklepu. Dzigki mozliwosci zastosowania zmiennych mozna np. powita¢ klienta imieniem oraz
proponowa¢ mu kolejne nagrody za kolejne zakupy, dopisanie si¢ do newslettera lub inne.

T 2= - ’ Skontaktuj sie z dziatem graficznym
wo] o aby zleci¢ profesjonalny szablon e-maili

Czy wiesz, ze jako nasz klient mozesz zarabiac pienigdze na polecaniu naszego sklepu? Wystarczy, ze zalogujesz sie na

swoje konto i przejdziesz do dziatu Program partnerski.

Do Twojej dyspozycji oddajemy catly panel, ktory zapewni narzedzia do sprawnego i skutecznego polecania towardw z
naszego sklepu.

Mamy nadzieje, ze ta forma wspdlpracy przyniesie Ci duzo korzysci. W razie pytan obstuga sklepu jest do Twojej
dyspozydji.

Zyczymy mitego dnia.
Obstuga sklepu internetowego sklep.iai-shop.com

Spotka wprowadzita do wszystkich swoich sklepéw wiadomosci trigerowane. To jedna z
najskuteczniejszych technik e-mail i sms marketingu dostepna dla sklepéw i znaczaco wplywa
na wzrost konwersji i powrotéw klientéw do sklepu. Zastosowania tego narzedzia sg wyjatkowo
liczne, pozwalaja m.in. zdobywa¢ opinie, nagradza¢ aktywnych kupujacych, czy prowadzié¢
cykliczne poradniki. W odr6znieniu od newsletterow, nie wysyla si¢ ich danego dnia do wszystkich
odbiorcow, ale wyzwala wysytanie w okreslonym momencie od zdarzenia dla kazdego klienta
indywidualnie (po angielsku trigger oznacza wyzwalacz). Sg wigc szczegolnie cenne i pomocne,
jezeli chcemy klienta informowac o rabacie przyznanym z okazji urodzin, a po zapisaniu si¢ na
newsletter, raz w tygodniu mozna mu wysyta¢ odcinek poradnika. Kazdy klient bedzie otrzymywat
swojga wiadomo$¢ np. 2 dni przed urodzinami i co tydzien wzgledem daty zapisania si¢ na newsletter.
Korzystanie z takiego systemu wymaga
skomplikowanej integracji i wysokich
kosztow. Jednak sklepy internetowe Podaj dane kontaktowe, a my damy Ci znaé kiedy towar bedzie dostepny
IAI-Shop.com otrzymaly t¢ funkcje w ramach B Kemsasomross
kosztujacego 39zt na miesigc, niezaleznie od Ej
ilosci odbiorcow czy e-maili systemu E-mail | P
marketing Pro. W zwigzku z tym Spétka e
liczy na zwi¢kszenie swoich przychodow

Twoj adres e-mail: | szymontest@iak-sa.com

¥ Chog dodatkowo widomosci SMS z

przez sprzedaz uslug dodatkowych. T et [z

Powyzsze dane nie 53 uzywane do przesylania newsletterow lub innych rekiam. Wiaczajac powiadomienie
zgadzasz sig jedynie na wystanie jednorazowo informacji o ponowne; dostepnoss tego towaru

Aby przyciaga¢ do sklepu wczesniej e
pozyskanych klientow Spoétka przygotowata
nowy mechanizm informowania o

ponownej dostepnosci towaru. Jest to
niesamowicie przydatna funkcja dla
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kupujacych, ktorzy czekaja na jakis konkretny towar. Poniewaz ciggle obserwowanie sklepu nie jest
wygodnym rozwigzaniem dla klientéw sklepow, dobry sklep internetowy powinien mie¢ mechanizm
pozwalajacy klientowi na ustawienie, zeby go poinformowac¢ jednorazowo, kiedy dany towar jest juz

dostepny i mozna go kupi¢. Nowa wersja tego mechanizmu nie wymaga zaktadania przez klienta
konta w sklepie internetowym, co znacznie zwigksza szans¢ na ponowne dotarcie do, ktérzy nawet

przypadkowo odwiedzili sklep.

Kolejnym rozwigzaniem wprowadzonym w pazdzierniku, ktére zwieksza przychody sklepéw

internetowych, jest wprowadzenie indywidualnych kodow rabato

ch w kazdvm e-mailu i

SMS. Zazwyczaj kody rabatowe zawierajg "niewielkie znizki" i stuzg jedynie do tego, aby
zarejestrowac skutecznos$¢ np. kampanii prasowej lub odstonowej. Oferowanie "duzych znizek" w
wysokosci podobnych do zakupow grupowych lub dajace darmowa przesytke w ramach kodow
rabatowych wymaga chronienia kodow. Oferujac np. 50% znizki sklep internetowy nie moze sobie
pozwoli¢ na to, aby np. umieszczony na jakims$ forum kod rabatowy, zostat uzyty przez wigksza
grupe kupujacych. Takie kody maja zastosowanie np. przy okazji wyrwania klienta konkurencji, przy
bardzo ekskluzywnych kampaniach lub nagradzaniu wyjatkowych klientow.

Kazde z tych rozwigzan silnie stymuluje wzrost sprzedazy w sklepach internetowych oraz budowe
dhugotrwatej lojalne;j relacji klienta ze sklepem, co sprzyja kreowaniu marki sklepu. To obecnie jedno
z najwazniejszych zagadnien marketingu internetowego, a Spotka wyposazyta swoich klientow w
najlepsze mozliwe rozwigzania, aby mogli na tym zarabia¢. Kazde zwi¢kszenie sprzedazy oraz
pozyskanie nowych klientow zacheconych zaawansowaniem i profesjonalizmem tych rozwiazan
wplywa korzystnie na wyniki finansowe Spélki.

Filtry w sklepach internetowych — zwi¢ekszenie sprzedazy dzigki skutecznemu szukaniu
Kazdy wspotczesny sklep internetowy nie moze obejs¢ si¢ bez filtrow, czyli mozliwos$ci zawezania listy
towarow wygenerowanych po kliknigciu na jaka$ kategorie w dowolny sposéb. Usprawnienie
szukania wptywa korzystnie na konwersje¢ i zwigckszenie sprzedazy w sklepach internetowych.
Dlatego Spotka zaoferowala swoim klientom, zupelnie nowy sposéb filtrowania listy

znalezionych towaréw w sklepie internetowym.

witamy nowosci promocje bestsellery onas regulamin  wysytka kontakt WISz poszZUkivang nazwe ;gglfe'

Strona giwna # Dia bivra
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towarow 1 nie dopuszczaja do sytuacji kiedy nie jest znaleziony zaden towar, automatyczne
wybieranie najlepszych opcji zawezajacych i sprytne ukrywanie pozostatych, z mozliwoscia
przywotlania (dzigki tej opcji, interfejs nie jest zasmiecony kilkudziesiecioma wyborami co znaczaco
zmnigjsza rowniez szybkos$¢ dziatania) oraz w dowolnym czasie kupujacy w e-sklepie moze dodaé
lub zamkna¢ kolejne filtry. Obstuga sklepu moze sterowac z poziomu panelu administracyjnego, bez
zlecania modyfikacji opiekunowi maski w zakresie zmiany ilo$ci elementow, ich konfiguracji,
definiowania czy ma to by¢ lista tekstowa czy graficzna, zmiany tekstow i kolejnosci - dzigki temu
obstuga sklepu, moze dowolnie eksperymentowac i dostosowywac dla kazdej kategorii dostgpne
filtry i ich konfiguracjeg.

Spotka kolejny raz oferuje swoim klientom rozwigzanie, ktore niezwykle zwigksza efektywnos¢ ich
sprzedazy, dzigki zastosowaniu najnowszych technologi oraz daje swobode tworzenia,
eksperymentowania i dostosowania si¢ do dowolnej branzy. Dzieki temu sklepy korzystajace z
IAI-Shop.com beda sprzedawaty wigcej 1 wygladaty lepiej od konkurencji. To przeklada si¢ na wyzsze
przychody Spélki generowane przez abonamenty, ustugi platnicze i kurierskie oraz kolejne
zaméwienia na nowe sklepy internetowe.

Polaczenie sprzedazy internetowej i tradycyjnej — odbiory osobiste w POS
Spotka stale inwestuje w narzedzia, ktore pozwalaja profesjonalnym sprzedawcom tworzy¢ coraz
bardziej efektywne sposoby dystrybucji swoich towardéw. Jednym z bardzo istotnych trendéw jest
robienie zakupow w internecie a nastgpnie odbieranie ich w normalnych sklepach. Z jednej strony
kupujacy oszczegdzaja czas na dlugie wybieranie towaru na potkach, a sprzedawcy moga nawigzad
osobisty kontakt z klientem, budujac trwala relacj¢. Obie strony oszczedzaja takze na kosztach
logistyki.

Menu Glowne Otworz zamowienie w przegladarce ‘ Anuluj zamowienie |

Pokaz dane klienta Zamowienie: 1103

Tkona Nazwa Rozmiar

Forever woda toaletowa 15ml ozd. WOFOREVER150 2 511.41 PLN

Pink Lace woda toaletowa 15ml WOPINKLACE - 638.00 PLN

Zel pod prysznic Aqua 300 ml BIKINI 2 63.66 PLN

w15 3 zapacono: 2 873,89 PLN copies: 0,00 PLN

\&B IAl POS (Marek Usowicz) |i' Q

IAI-Shop.com jako jedyna platforma na rynku oferuje takie potaczenie sprzedazy tradycyjnej i
internetowej. Dzieki aplikacji IAI POS 3.0 daje firmom sprzedajacym przez Internet oraz w
tradycyjny sposéb mozliwos¢ odbioréw osobistych w kazdym sklepie. System pozwala realizowac
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zamowienia przedptacone w catosci lub czesci przez internet lub dopiero optacane przy odbiorze. Na
ilustracji przedstawione sa szczegoty przyktadowego zamoéwienia gotowego do odbioru osobistego.
Na biezaco takze uaktualnia stany magazynowe i dostepnos$¢ towaréw w magazynach i internecie.
Aby go obstugiwaé wystarczy bardzo krotkie szkolenie, tak aby minimalizowa¢ koszty wdrozenia
systemu u klienta.

To nowatorskie rozwiazanie jest skierowane do duzych, profesjonalnych firm, szczeg6lnie sieci
handlowych. Spotka liczy na pozyskanie dzigki temu takich klientow, co przetozy si¢na jej
przychody oraz rozpoznawalno$¢ marki.

Nowa usluga dodatkowa — zakup bezpiecznego certyfikatu SSL bezposrednio w panelu
Spotka stale rozbudowuje wachlarz ustug zintegrowanych, ktore jej klienci moga nabywac bezposrednio
w panelu administracyjnym [AI-Shop.com i dzigki temu moga uzyskac atrakcyjne ceny oraz
automatyzacj¢ zakupu i instalacji. Pozwala to Spotce budowaé nowe kanaty sprzedazy i osiggac
wyzsze przychody. W czwartym kwartale 2012 Spétka zaoferowala swoim klientom na mocy

podpisanej umowy partnerskiej z Unizeto Technologies S.A. zakup w ten sposob certyfikatéw
SSL.

Dzigki tej integracji, sklepy internetowe mogg bezposrednio z panelu administracyjnego sklepu
internetowego, paroma kliknigciami kupi¢ certyfikat SSL dla wtasnej domeny. Proces jest niemal w
pelni zautomatyzowany, a dzigki temu nie nastreczy klientom probleméw. Oferowane ceny
certyfikatow sg takie same jak podczas zakupu bezposrednio w Certum.pl. Koszt certyfikatu zostanie
rozliczony na jednej fakturze z pozostatymi ustugami oferowanymi przez 1Al

Pierwsze przychody z tej ustugi pojawily sie¢ juz w czwartym kwartale 2012 i beda rosnaé¢ w
kazdym kolejnym okresie.

Usprawnienie logistyki w sklepach internetowych

Spotka zrealizowata kilka nowych integracji z firmami kurierskimi na podstawie umoéw partnerskich.
Dzigki tym rozwigzaniom, klienci Spotki uzyskali dostep do najlepszych form integracji na rynku
oferowanych obecnie przez kurierow. Moga tatwiej nadawac przesyiki i lepiej §ledzi¢ ich przebieg.
Dzieki temu paczki z sklepéw internetowych IAI-Shop.com trafiajg szybciej do odbiorcow, a to
przeklada si¢ na przychody sklepow internetowych. Spoélka z drugiej strony, dzieki dalszej
automatyzacji proceséw logistycznych, ogranicza koszty supportu, poniewaz zmniejsza sie¢
liczba zapytan dotyczacych realizacji przesylek.

W czwartym kwartale Spotka przygotowata zupelnie nowe, w pelni automatyczne i najlepsze obecnie na
rynku mechanizmy integracji z DHL Polska, OPEK oraz GLS.

Dla sklepow internetowych wazna jest takze obstuga przesytek wysylanych do klienta, ale takze tych
zwracanych lub nieodebranych. Rowniez ten proces Spotka usprawnita w czwartym kwartale
prezentujac zupelnie nowy modut obstugi zaméwien, ktére wrécily nieodebrane od klientow
sklepu internetowego. Modut obstugi zamowien nieodebranych pozwala na automatyczng i szybka
identyfikacje takich zamowien, nawigzanie kontaktu z klientem i przestanie jeszcze raz zamowienia.
W przypadku kiedy klient nie chce odebra¢ zamowienia, towar zostanie automatycznie zwrdcony na
magazyn. Prawidtowa obstuga zamowien, ktore wrocily do sklepu poniewaz nie zostaty odebrane,
moze nie tylko zaoszczegdzi¢ sporo pieniedzy w sklepie internetowym, ale rowniez zbudowac¢ bardzo
dobre relacje z klientami, ktore przetoza si¢ na kolejne zakupy. Dzieki temu wzrosng przychody
oraz oszczednosci sklepow, a te przekladaja si¢ na przychody Spolki.
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Takie rozwiazania z zakresu logistyki automatyzuja codzienne czynnos$ci, dzi¢ki czemu zwigksza
sie efektywnos$¢ dzialania sklepow internetowych oraz ich bezpieczenstwo finansowe, poniewaz
ogranicza mozliwo$¢ generowania strat zwigzanych z zgubieniem towaréw lub zaméwien.

Wydarzenia medialne wokol Spotki

Po drugim z rzgdu wyrdznieniu w prestizowym rankingu Fast 50 Deloitte 2012 dla krajow Europy
Srodkowej i Wschodniej, Spotka zadebiutowata w jeszceze bardziej prestizowym rankingu Deloitte
Fast500 EMEA, ktory obejmuje wszystkie firmy z rejonu Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki.
Zeby dostaé si¢ do tego rankingu trzeba by¢ laureatem Fast50 w danym roku dla jakiego$ regionu, w
przypadku Spoiki jesto to Europa Srodkowa i Wschodnia, osiagnaé¢ w 2007 roku przychody
przynajmniej 50 000 euro, a w 2011 co najmniej 800 000 euro. Co wigcej, oczywiscie trzeba
opracowywac lub wytwarza¢ autorskie technologie i posiada¢ strukture wtasnosci, ktora wyklucza
udzialy wiekszosciowe inwestorow strategicznych. To znaczy, ze wykluczone sg biznesy silnie
dofinansowywane, stworzone przez gigantow, a ranking skupia si¢ na firmach rozwijanych przez ich
zatozycieli, wedlug ich wizji, strategii, pracy i pomystu. Pokazuje to, ze Spétka rozwija sie szybko
i w dobrym Kkierunku.

Spolka przystapila do komitetu zalozycielskiego pierwszej Izby Gospodarczej reprezentujacej
branze e-commerce w Polsce. W Polsce istnieje obecnie kilkana$cie stowarzyszen i nieformalnych
klubow zrzeszajacych podmioty funkcjonujagce w polskim e-commerce. Niestety, majg one realnie
niewielki wplyw, a ich dziatalno$¢ raczej wzbudza kontrowersje niz przynosi realne korzysci.
Zalozyciele pierwszej Izby Gospodarczej dedykowanej firmom z sektora e-commerce wybrali t¢
forme prawna, gdyz daje ona konkretne przywileje prawne, w tym konieczno$¢ opiniowania
przygotowywanych aktow prawnych dotyczacych przede wszystkim sektora e-commerce. Dzieki
temu Spolka bedzie miala realny wplyw na proces legislacyjny w zakresie, ktory jest istotny dla
niej samej oraz jej klientéw dzialalnosci.
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Przedmiot dziatalnosci Spoiki

IAI S.A. dostarcza kompleksowe rozwigzania dla firm dziatajacych w handlu internetowym.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spoiki jest dostarczanie ustugi IAI-Shop.com, czyli
platformy do prowadzenia sprzedazy w Internecie. IAI-Shop.com pozwala na prowadzenie wielu
niezaleznych sklepéw, na dowolnej liczbie rynkow, w dowolnej liczbie wersji jezykowych i w
oparciu o wbudowany system magazynowo-finansowy. Jest to obecnie najbardziej zaawansowany i
rozbudowany system do prowadzenia sprzedazy internetowej na swiecie. IAI-Shop.com ma miedzy
innymi nastgpujace funkcje i mozliwosci:

* sprzedaz detaliczna,

* sprzedaz hurtowa,

* sprzedaz na portalu spotecznosciowym Facebook.com,

* prowadzenie sprzedazy przez urzadzenia mobilne,

* sprzedaz kasowa w punktach sprzedazy detalicznej (POS),
* zarzadzanie magazynem (MRP),

* zarzadzanie przeplywem pracy (WFM),

* zarzadzanie tre$cig na stronie (CMS),

* zarzadzanie relacjami z klientami (CRM),

* raportowanie menadzerskie,

* obsluga reklamacji (RMA),

* integracja z systemami kurierdw, aukcji, porownywarek cen, systemami ptatnosci.

IAI-Shop.com tworzone jest wedlug najnowoczesniejszych technologii internetowych. Model ustugi
oparty jest o SaaS (ang. Software as a Service) oraz cloud computing (tzw. chmura). Dzigki temu
wszystkie programy i ustugi oferowane przez Spotke wspolpracuja ze soba, dajac efekt synergii.

Kluczowa dla sukcesu finansowego Firmy jest strategia sprzedazy ustugi, oparta na wynajmie aplikacji
(SaaS), a nie na jej jednorazowej sprzedazy. Wymusza ona nowoczesne i skuteczne podejscie do
zarzadzania firma, projektami, relacjami z klientami oraz generuje pozytywny, stale rosnacy i
zapewniajacy bezpieczenstwo finansowe przeptyw gotowki.

Miesigczny koszt wynajmu [AI-Shop.com dla jednego sklepu wynosi od 79 zI netto w najnizszym
planie taryfowym do 1999 zI netto w najwyzszym standardowym planie taryfowym, w cenie
wliczona jest optata za dedykowany serwer wirtualny. Dodatkowo Firma dostarcza rozwigzania do
prowadzenia wielu sklepéw naraz oraz elementy dodatkowe systemu, za ktore klienci wnosza

dodatkowe optaty. Wiecej informacji znajduje si¢ w cenniku IAI-Shop.com.

Wdrozenia nowych sklepéw prowadzone sa wedtug wypracowanych regut, ktoére gwarantuja
przewidywalny koszt, czas i jako$¢. Ceny wdrozen rdznicuja si¢ wedtug czasu, jaki potrzebny jest na
przygotowanie sklepu w wybranym pakiecie graficznym. Najtansze wdrozenie nie zawiera prac
graficznych, majac naliczong tylko optate aktywacyjng (599 zt netto). Najdrozszy pakiet graficzny
(SUPREME) to koszt dodatkowy 6799 zt netto, ale pozwala na stworzenie bardzo
zindywidualizowanego wygladu sklepu. Ceny wdrozen sg atrakcyjne i przystepne zarowno dla
matych, jak i $rednich oraz duzych klientow. Standaryzacja procedur zapewnia mozliwo$ci masowej
obstugi klienta. Wszystkie prace i ustugi, ktore wykonuje Spotka sa kalkulowane pod wzgledem
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rentownosci godziny pracy po$§wieconej realizacji danego zadania. Kalkulacja dotyczy cen wdrozen,
na ktore sktadaja sie czas pracy grafikow, instalacje sklepow, oplaty abonamentowe, obejmujace
prace administratoréw, prace dzialu wsparcia oraz wszelkie zmiany programistyczne i graficzne w
sklepach. Dzigki jasnej polityce cenowej Spotka osigga rentowno$¢ z kazdej przepracowanej
godziny, zapobiegajac rozliczaniu klientéw wedtug réznych stawek.

Wszystkie sklepy tworzone w oparciu o IAI-Shop.com cechujg si¢ architekturg pozwalajaca na bardzo

dobre indeksowanie i pozycjonowanie sklepu w wyszukiwarkach internetowych. Cecha
wyrozniajacg IAI-Shop.com jest mozliwos¢ bardzo elastycznego dopasowania do profilu i branzy
niemal kazdego klienta. IAI jest liderem w wielu rozwigzaniach integracyjnych.

Spotka oferuje rowniez aplikacje pomocnicze, ktore wspomagaja korzystanie z IAI-Shop.com i dziataja

w jednej chmurze programéw, idealnie wspotpracujac ze sobg. Takimi aplikacjami sa:
Bridge - praktycznie bezobstugowy program komunikujacy sklep IAI-Shop.com z wewnetrznym
programem fakturowo-ksiggowym klienta. Pozwala na kontrol¢ nad oferta i magazynem oraz
obslugiwanie zamoéwien ze sklepu internetowego bezposrednio z systemu f-k. Automatyczna
wymiana danych o cenach, stanach magazynowych i zamowieniach pozwala klientom
skoncentrowac si¢ na sprzedazy. Dowiedz sie wiecej o Bridge na stronie WWW AL S. A.
POS - aplikacja do obstugi kasowej sklepu. Dzigki wspotpracy z drukarkami fiskalnymi oraz
czytnikami kodow kreskowych, z powodzeniem zastapi inny system sklepowy, zwlaszcza jezeli
firma ma wiele punktéw kasowych. POS korzysta z gospodarki magazynowej [AI-Shop.com, co
pozwala na automatyczng wymiang¢ informacji i synchronizacj¢ standw magazynowych ze sklepem
internetowym. Dodatkowo program pozwala na prace bez statego potaczenia z Internetem.
Dowiedz si¢ wiecej o POS na stronie WWW [AI S.A.
Integratory i Automatory - grupa aplikacji, taczacych sklep z hurtowniami internetowymi.
Umozliwiajg automatyczne pobranie danych od wielu dostawcow wraz z opisami oraz zdjeciami i
oferowanie ich w sklepie na zamowienie. Dzigki integratorom, zupetie bez wysitku mozliwa jest
sprzedaz dowolnej ilosci towaréw w systemie dostaw just-in-time. Dowiedz si¢ wiecej o
Integratorach i Automatorach na stronie WWW IAI S.A.
Downloader — program umozliwiajgcy integracj¢ z dostawcami, bez potrzeby budowania
indywidualnych aplikacji. Podstawg dziatania Downloader jest format IOF (wiecej o 10OF)
stworzony przez Spotke w 2009r. 1 udostgpniony dla wszystkich podmiotéw na licencji Creative
Common. Dowiedz sie wigcej o Downloderze na stronach IAI S.A.
Fiskalizator - to zewnetrzna aplikacja uruchamiana w $rodowisku Windows po stronie klienta.
Pozwala drukowa¢ paragony z panelu administracyjnego (oraz z aplikacji pomocniczej IAI POS od
wersji 1.0) przez drukarke fiskalng. Zaletg aplikacji jest szybki proces konfiguracji drukarki oraz
prosty mechanizm dziatania - jako ustugi nastuchujacej na okre§lonym porcie i adresie IP. Dzigki
niej bez problemu mozna wydrukowac paragon dla dowolnego zamowienia z drukarki fiskalne;.

Dowiedz si¢ wiecej o Fiskalizatorze na stronach IAI S.A.
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Struktura akcjonariatu

W obrocie na NewConnect znajduja si¢ tylko akcje serii C.

Struktura udzialow w kapitale zakladowym na 14 lutego 2013 r.

Seria A Seria B Seria C Liczba Udzial
Procentowy
Pawetl Fornalski 4893750 543750 5437500 66,67%
Sebastian Mulinski 1856250 206250 2062500 25,29%
Pozostali Akcjonariusze 656235 656235 8,05%
Razem 6750000 750000 656235 8156235 100,00%

Struktura glos6w na WZA na 14 lutego 2013 r.
Akcje serii A sg imienne i uprzywilejowane co do glosu w stosunku 2:1. W zwigzku z tym struktura
glosow na WZA przedstawia si¢ nastgpujaco:

Pawel Fornalski 10331250 69,31%
Sebastian Mulinski 3918750 26,29%
Pozostali Akcjonariusze 656235 4,40%
Razem 14906235 100%

Z uwagi na wprowadzenie akcji serii C do Alternatywnego Systemu Obrotu, dominujacy

akcjonariusze IAI S.A. tj. Pawel Fornalski (Prezes Zarzadu) i Sebastian Mulinski (Wiceprezes
Zarzadu) posiadajacy odpowiednio 66,67% 1 25,29% udziatu w kapitale zaktadowym, ztozyli
zobowigzania w sprawie czasowego wylaczenia zbywalnosci wszystkich posiadanych dotychczas
akcji IAI Spotka Akeyjna. Akcjonariusze wymienieni powyzej zobowigzali sig, ze w terminie do
dnia 30 wrzesnia 2012 roku nie dokonaja, nie obcigza oraz nie bedg zawiera¢ zadnych umow,
ktore dotyczylyby zbycia lub obciazenia jakiejkolwiek z posiadanych przez nich akcji serii A oraz

B.

Pawet Fornalski, Prezes Zarzadu

Sebastian Mulinski, Wiceprezes Zarzadu
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