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Raport miesieczny IAI S.A.

za wrzesien 2012 roku

Szczecin, 8 pazdziernika 2012 r.

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad IAI S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raport
miesieczny za wrzesien 2012 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendenciji i zdarzeh w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysziosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych IAl S.A.

Dzialalno§é Spotki we wrze$niu skupila si¢ na tworzeniu nowych narzedzi zwigkszajacych
sprzedaz jej klientow. Szczegélnie wiele nowych funkcji udalo si¢ wprowadzi¢ w zakresie
sprzedazy na serwisach aukcyjnych, w tym miedzynarodowych. Jest to kolejny etap realizacji
ekspansji zagranicznej. Ponadto warto odnotowa¢ umieszczenie Spoétki drugi raz z rzedu wsréod
laureatow prestizowego rankingu Deloitte Technology Fast 50.

Sprzedaz przez portale aukcyjne w Polsce i na $wiecie jest waznym kanatem dystrybucji dla sklepow
internetowych. Dlatego Spotka pozyskujac nowych klientéw w Polsce 1 na rynkach europejskich
musi mie¢ najlepsze mozliwe narzedzia utatwiajace sprzedaz oraz import juz wczesniej
sprzedawanych towaréw na aukcjach. W zwiazku z tym szereg nowych ustug przygotowanych przez
Spotke we wrzesniu skupia si¢ na rozbudowie integracji z eBay, Allegro oraz innymi serwisami
agregujacymi sprzedaz i platnosci poza Polska.

Dla nowych klientow Spotki wazne narzgdzie to szybki import wszystkich aukcji z Allegro i eBay do
sklepu internetowego. Dzi¢ki niemu istnieje mozliwos$¢ wyswietlenia wszystkich trwajacych aukcji
a nastgpnie masowego ich importu. Na ich podstawie tworzg si¢ towary i daje to mozliwo$¢ ich
obstugi w systemie IAI-Shop.com. Ta funkcja umozliwia firmom, ktore sprzedawaly aktywnie na
Allegro czy eBay, ale ciggle mialy za mato czasu na to, aby uruchomi¢ sklep internetowy, zrobienie
tego jeszcze szybciej 1 prosciej. Zaoszczgdzony na obstudze aukcji czas (ponowne wystawianie,
lepsza obstuga zamowienia), moga nastepnie przeznaczy¢ na dopracowanie opisOw towarow i
odpalenie swojego sklepu. UproSci to takze dzialalno$¢ Spolki w zakresie supportu nowych
klientéw i przyspieszy okres pomiedzy zamo6wieniem a faktycznym uruchomieniem sklepu
internetowego, co przynosi Spélce z jednej strony oszczednosci, a z drugiej szybsze przychody.

Rozbudowujac mozliwosci miedzynarodowego handlu za posrednictwem aukcji internetowych Spotka
dodala we wrze$niu automatyczne ksiegowanie wplat dokonywanych przez PayPal za
posrednictwem eBay. Znacznie upraszcza to obsluge eksportu dla polskich klientow oraz jest
bardzo wazng integracja pod katem rynku niemieckiego i brytyjskiego, poniewaz obie te ustugi
sq tam bardzo popularne. Ponadto Spotka dodata takze nowag mozliwo$¢ rozliczanie zaméwien z
serwisow aukcyjnych zagranicznych w walutach innych niz waluta sklepu. Sprzedaz
mi¢dzynarodowa na serwisach aukcyjnych (eBay lub Grupy Allegro) wymaga sprzedazy w innych
walutach niz PLN. Dzigki temu rozwigzaniu, w ramach jednego sklepu zaméwienia np. z
eBay.co.uk beda rozliczane w Funtach, a z eBay.de w Euro, nawet gdy waluta rozliczeniowa
sklepu sg zlote. Te dwie funkcje pokazuja na kompleksowos$¢ rozwigzan TAL.

Ponadto z waznych integracji miedzynarodowych Spétka dodala mozliwos¢ eksportu oferty i
integracji sklepu internetowego z Shopping.com i Google Shopping. Obie ustugi nie sa dostepne
w Polsce, jednak sa one bardzo istotnymi platformami na rynkach zagranicznych. W przypadku
Shopping.com obecnie dostepna jest integracja tylko w wersji francuskiej. Kolejne kraje beda
zaimplementowane w przysztosci. W przypadku Google Shopping lista dostepnych krajow jest
bardzo szeroka i obejmuje: Australi¢, Brazyli¢, Chiny, Czechy, Francje, Hiszpanig, Holandig,
Japonie, Niemcy, Szwajcari¢, Wielka Brytani¢, Wiochy i USA. Korzystanie z tych mechanizmow nie
roézni si¢ w sposob zasadniczy od korzystania z polskich poréwnywarek cen i jest catkowicie
bezptatne. MyS$lenie o popularnych poza Polska poréwnywarkach, potwierdza, ze IAI-Shop.com
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jest obecnie najlepszym systemem do prowadzenia mi¢dzynarodowego sklepu internetowego.

Spotka takze stale inwestuje w narzgdzie e-mail marketingu, ktore sg bardzo skuteczne w pozyskiwaniu
ruchu i zamowien do sklepow internetowych. Po calej serii nowosci opisywanych w poprzednich
raportach, we wrzesniu Spétka wprowadzila mozliwo$¢ planowania daty i godziny wysylki
newslettera. W niektorych branzach optymalnie jest wysta¢ newsletter w piatek wieczorem, w
innych w poniedzialek rano. Przygotowanie newslettera i jego wysytka wymaga jednak
weczesniejszego dopracowania wiadomosci. Dzieki funkeji planowania daty wysylki newslettera
mozna przygotowac dopracowany newsletter i wysta¢ kampani¢ w optymalnym biznesowo
momencie, bez uruchamiania wysylki recznie po godzinach pracy lub wczesnego wstawania w
poniedzialek rano. To kolejne narzgdzie, ktore pozwala budowac coraz bardziej dopasowane,
skomplikowane i skuteczne kampanie promocyjne sklepow internetowych, dajac klientom Spotki
przewage na rynku oraz zwiekszajac ich przychody. Wigkszy ruch oraz przychody klientdw Spotki sa
silnie skorelowane z jej przychodami, w zwigzku z tym, te narzgdzia w ocenie Zarzadu beda
poprawialy wyniki finansowe Spotki.

Wokot Spotki byly tez wydarzenia medialne nie dotyczgce bezposrednio kwestii technologicznych Iub
sprzedazowych. Jednak ze wzgledu na swoja wymowe oraz range, maja wplyw na budowanie
$wiadomosci marki [AI oraz zwiekszenie sprzedazy w przysztosci. Przede wszystkim Zarzadowi
niezwykle mito jest poinformowac, ze Spdtka drugi raz z rzgdu zostata Jaureatem prestizowego
rankingu Deloitte Technology Fast 50. Ten ranking potwierdza bardzo szybki rozwdj Spolki na
tle firm z krajow z naszej czesci Europy. Doktadne wyniki XIII edycji tego rankingu poznamy 25
pazdziernika 2012 i wtedy Spotka poda je do publicznej wiadomosci. Ushuga Spotki, IAI-Shop.com
zostala nominowana ponadto do nagrody Ekomersa w kategorii '"Najlepsza platforma
sklepowa'. Ogloszenie wynikow nastapi 24 pazdziernika podczas III Targow eHandlu we
Wroctawiu, na ktorym IAI rowniez bedzie miato swoje stoisko.

Spotka zaangazowata si¢ takze jako partner merytoryczny i technologiczny w cykl szkolen prawno-
pododatkowych organizowanych w wielu miastach Polski, dedykowanych wia$cicielom
sklepéw internetowych. Celem szkolenia jest nabycie przez Uczestnikow niezbednej wiedzy z
zakresu prowadzenia sklepu internetowego z uwzglednieniem przepisow prawa podatkowego i
pozostatych obowigzujacych aktéw prawnych dotyczacych handlu w sieci. Spotka, przez te szkolenia
chce podnies¢ swiadomos$¢ prawna oraz profesjonalizm swoich klientéw, co ma przetozy¢ siena ich
lepsza sytuacj¢ rynkowa oraz mniejsze ryzyko biznesowe. Spotka przez szkolenia chce takze
propagowac swoja marke 1 budowac¢ lepsze relacje z klientami dajgc im proaktywnie rozwiaznia, co
powinno obnizy¢ koszty supportu klientow.

Zainteresowanych szczegotowa lista wszystkich nowosci wprowadzonych we wrzesniu 2012
zach¢camy do sprawdzenia strony internetowej IAI S.A: http://www.iai-shop.com/pr-press-
release.phtml?month=201209

Duza innowacyjnos$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientéw silnie wspierane
dzialaniami promocyjnymi, szczeg6lnie PR, podjete od poczatku 2010 roku przynosza pozytywny
efekt w postaci nowych zamowien i rosnacego zainteresowania medidow oraz klientow Spotka.

ll. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

We wrze$niu 2012 roku Spétka przekazala do publicznej wiadomosci za posrednictwem systemu
EBI raporty:
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1. 10 wrzesénia 2012 — raport miesigczny za sierpien 2012 r.
2. 14 sierpnia 2012 — Raport okresowy za IT kwartat 2012 roku — korekta braku struktury akcjonariatu

We wrzesniu 2012 roku Spotka nie przekazala do publicznej wiadomosci za poSrednictwem
systemu ESPI Zadnego raportu.

lll. Informacje na temat realizacji celéw emisiji, jezeli taka realizacja, chocCby
w czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktorych wykorzystywane sg m.in. §rodki
pochodzace z emis;ji akcji serii C. Sa to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staty rozwoj ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisja akcji serii C wtasne §rodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skalg wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczegolnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane sa zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwigkszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagranicznej.

V. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mie€ miejsce w
miesigcu pazdzierniku i listopadzie, ktore dotyczg Emitenta i sg istotne z
punktu widzenia interesow inwestoréw.

W miesigcu pazdzierniku i listopadzie bedg mialy miejsce nastgpujgce wydarzenia korporacyjne
Emitenta:

1. 8 listopada 2012 — raport miesieczny za pazdziernik 2012 r.

2. 14 listopada 2012 — raport kwartalny za II kwartat 2012 r.

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzi¢ na stronach internetowych

IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich
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