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Cennik ustugi IdoSell w PLN

Obowiazujacy do odwotania od dnia 1kwietnia 2021r.

Waluta rozliczeniowa: PLN. Wszystkie podane ceny sa cenami netto i w celu uzyskania ceny brutto nalezy do nich
doliczy¢ na terenie Polski 23% VAT.

1 — Oplaty instalacyjne

1. Oplata aktywacyjna — 299z1
Pobierana jednorazowo przy uruchomieniu niezaleznego panelu administracyjnego.

2. Oplata aktywacyjna za dodatkowy sklep — 99z}
Pobierana jednorazowo przy uruchomieniu kazdego dodatkowego sklepu do istniejgcego panelu
administracyjnego.

2 — Plany abonamentowe

1. Plan SMART CLOUD - 1,5% od obrotu nie mniej niz 49z}
Prowizja 1,5% od obrotu naliczana jest z dotu, na koniec miesigca, po przekroczeniu Optaty
abonamentowej (49 zt miesiecznie), tylko za zamdowienia kwalifikowane, ktdrych proces zakupowy
odbywat sie przez strone sklepu. Prowizja liczona jest od warto$ci zamowien brutto. Do prowizji nie jest
wliczany obrot z zamoéwien wykonanych przez API, dodanych recznie przez Panel, marketplace'y, serwisy
aukcyjne, a takze zamowien, ktore sa niezrealizowane Iub falszywe i jednocze$nie nie posiadaja etykiety
nadawcy ani zrealizowanej ptatnosci. W tym Planie abonamentowym dostgpne sg tylko ptatnosci IAI Pay,
a prowizja wynosi wynosi 1,4% bez wzgledu na faczng kwota wszystkich transakcji w Panelu. Inne
ptatnosci nie sg dostepne.
Opflata miesigczna, obejmuje:
Transfer w cenie: do 50GB
Liczba Wywotan API w cenie (z wylgczeniem aplikacji pomocniczych IdoSell: POS, Bridge, Scanner,
Printer, oraz integracji z wFirma.pl): 100 000 (bez mozliwo$ci zwigkszenia limitu)
Przestrzen dyskowa na dodatkowe dane klienta: 10GB
Maksymalna dopuszczalna liczba SKU: 200 000 (bez mozliwosci zwigkszenia limitu)
Ptatnosci online IAI Pay: w cenie 1.4% od warto$ci transakcji
Inne systemy ptatnos$ci dla form ptatnosci pay-by-link, BLIK i karty platnicze: zablokowane

2. Plan roczny SMART CLOUD - 1,5% od obrotu nie mniej niz 25zt miesi¢cznie
Warunkiem skorzystania z oferty jest natychmiastowe wypetnienie i dostarczenie Umowy na czas
okreslony przy Aktywacji nowego Panelu wykorzystujac BOK oraz optacenie 12 Optat abonamentowych,
ktéra w pierwszym roku wynosi 25z1. Pozostate parametry jak w wariancie Smart CLOUD.

3. Plan ELASTIC CLOUD - 189z1
Optata abonamentowa obejmuje:
Pakiet darmowych zaméwien kwalifikowanych - sklepowych: 90
Pakiet darmowych zaméwien kwalifikowanych - nie sklepowych (zamowienia dodawane bezposrednio
przez API, przez interfejs Panelu, Allegro, Ebay, inne nie wymienione marketplace’y itp.): 300
Nielimitowana ilo$¢ zamoéwien w cenie z IAI POS
Liczba darmowych Wywotan API w cenie (z wylagczeniem aplikacji pomocniczych IdoSell: POS, Bridge,
Scanner, Printer, oraz integracji z wFirma.pl): do 100 000
Limit darmowe;j liczby towarow (SKU) w cenie: do 200 000 (bez mozliwosci zwiekszania limitu)
Przestrzen dyskowa na dodatkowe dane klienta: 10GB
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Ptatnosci online IAI Pay: w cenie od 1.2% do 1.4% od wartosci transakcji
Mozliwos¢ integracji z dowolnym systemem platnosci dla form ptatnosci pay-by-link, BLIK i karty
platnicze.

4. Plan CLOUD PRO - 999zt
Optata abonamentowa obejmuje:
Pakiet darmowych zaméwien kwalifikowanych - sklepowych: 900
Pakiet darmowych zaméwien kwalifikowanych - nie sklepowych (zamowienia dodawane bezposrednio
przez API, przez interfejs Panelu, Allegro, Ebay, inne nie wymienione marketplace’y itp.): 1800
Nielimitowana ilo$¢ zaméwien w cenie z IAI POS

Liczba darmowych Wywotan API w cenie (z wytaczeniem aplikacji pomocniczych IdoSell: POS, Bridge,
Scanner, Printer, oraz integracji z wFirma.pl): do 1 000 000

Przestrzen dyskowa na dodatkowe dane klienta: 100GB

Ptatnosci online IAI Pay: w cenie od 1.2% do 1.4% od warto$ci transakcji, a przy duzych wolumenach
mozliwo$¢ negocjacji stawki i model rozliczen IF++

Mozliwos¢ integracji z dowolnym systemem platno$ci dla form ptatnosci pay-by-link, BLIK i karty
platnicze.

Funkcjonalnos$¢: petna funkcjonalnoé¢ jak w ELASTIC CLOUD. Dodatkowo dostgpna wicksza liczba
magazyndéw (powyzej 10) i system IAI RS w zakresie rekomendacji zaawansowanych, opartych o
podobienstwo towarow.

3 — Doplaty i pakiety do abonamentu SMART CLOUD ponad limit w ramach
abonamentu

1. Doptata za kazdy rozpoczety 1GB transferu - 0,50zt
2. Doptata za kazdy rozpoczety 1GB danych ponad limit na dodatkowe dane — 2,50zt

4 — Doplaty i pakiety do abonamentu ELASTIC CLOUD ponad limit w ramach
abonamentu

1. Optata za kazde zamoéwienie kwalifikowane - sklepowe powyzej darmowego limitu: 0,60zt

2. Oplata za kazde zaméwienie kwalifikowane - niesklepowe (i nie z POS) powyzej darmowego limitu:
0,10zt

3. Doptata za kazde rozpoczete 100 000 wywotan API ponad limit — 20zt
4. Doptata za kazdy rozpoczety 1GB danych ponad limit na dodatkowe dane — 2zt

5 — Doplaty i pakiety do abonamentu CLOUD PRO ponad limit w ramach
abonamentu

1. Oplata za kazde zaméwienie kwalifikowane - sklepowe powyzej darmowego limitu: 0,30zt

2. Oplata za kazde zamdwienie kwalifikowane - niesklepowe (i nie z POS) powyzej darmowego limitu:
0,10zt

3. Doptata za kazdy rozpoczety 1GB danych ponad limit na dodatkowe dane — 2zt
4. Doptata za kazde rozpoczgte 100 000 wywotan API ponad limit - 20zt
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6 — Pakiety wdrozeniowe

1. Pakiet wdrozeniowy BASIC — 2999z}
Zawiera pakiet 23 roboczogodzin do wykorzystania przez 90 dni od momentu zatwierdzenia zlecenia, na
prace zespotu wdrozeniowego na przygotowanie projektu strony i kodowanie szablonu w oparciu o
projekt sklepu w formacie PSD, importy danych i szkolenia. W przypadku dostarczeniu projektu sklepu
wykonanego przez klienta, caly czas przeznaczony jest na kodowanie i w przypadku jego
niewykorzystania moze by¢ zamieniony na inne prace graficzne. Do pakietu dodawane sg gratis 2,5h na
Project Management i komunikacj¢ projektowg (fgcznie pakiet zawiera 25,5 roboczogodziny).

2. Pakiet wdrozeniowy ADVANCED — 5999z}
Obejmuje ten sam zakres ustug co w pakiecie wdrozeniowym BASIC, ale zawiera 46 roboczogodzin
zespohu wdrozeniowego, pozwalajac skorzysta¢ rowniez z ustug importu i szkolenia. Do pakietu
dodawane sg gratis Sh na Project Management i komunikacje¢ projektowa (lacznie pakiet zawiera 51
roboczogodzin).

3. Pakiet wdrozeniowy SOPHISTICATED — 10799z}
Obejmuje ten sam zakres ustug co w pakiecie wdrozeniowym BASIC, ale zawiera 83 roboczogodzin
zespotu wdrozeniowego, pozwalajac skorzystaé rowniez z ushug importu i szkolenia. Do pakietu
dodawane jest gratis 9h na Project Management i komunikacj¢ projektowa (tacznie pakiet zawiera 92
roboczogodzin).

4. Pakiet wdrozeniowy SUPREME — 19199z1
Obejmuje ten sam zakres ustug co w pakiecie wdrozeniowym BASIC, ale zawiera 147 roboczogodzin
zespotu wdrozeniowego, pozwalajac skorzysta¢ rowniez z ustug importu i szkolenia. Do pakietu
dodawane jest gratis 16h na Project Management i komunikacj¢ projektowa (facznie pakiet zawiera 163
roboczogodzin).

7 — Ushugi serwisowe

1. Roboczogodzina prac indywidualnych - 140zV/h
Roboczogodzina przy pracy nad Szablonem, Projektem Szablonu, thumaczeniami, edycja danych Klienta,
imporcie danych lub tworzeniu programu do importu danych z zewngtrznej bazy danych, w tym innego
sklepu internetowego, nietypowej konfiguracji serwera przez administratora w zakresie np. przekierowan,
domen itp.

2. Dzien zakontraktowanych prac indywidualnych Web Developera — 980zt
Dzien pracy, czyli efektywnie minimum 7 roboczogodzin pracy nad Szablonem, Projektem Szablonem,
tlhumaczeniem, przebudowg strony, tworzeniem programu itp. Obejmuje prace w oparciu o zamowiong
osobe z czestotliwoscia 1, 2 lub 4 razy na 4 tygodnie, z 1-miesi¢cznym okresem wypowiedzenia.

3. Szkolenie - 140zt/h

8 — Oplaty administracyjne

1. Oplata za migracje z serwera wspoldzielonego na serwer dedykowany — 0zl
Opfata pobierana jest przy uruchomieniu ustugi w wariancie CLOUD PRO. Obejmuje przygotowanie
wirtualizowanego serwera dedykowanego oraz przeniesienie danych Ushugi z Serwera wspotdzielonego
w sposob mozliwie nie powodujacy przerwy w dziataniu, w terminie ustalonym wspoélnie z Klientem.

2. Oplata za migracje z serwera dedykowanego DEDICATED CLOUD na serwer dedykowany
CLOUD PRO - 0zt
Opfata pobierana jest przy uruchomieniu ustugi w wariancie CLOUD PRO. Obejmuje przygotowanie
wirtualizowanego serwera dedykowanego oraz przeniesienie danych Ustugi DEDICATED CLOUD w
sposob mozliwie nie powodujacy przerwy w dziataniu, w terminie ustalonym wspoélnie z Klientem.

3. Oplata za migracje z serwera dedykowanego na serwer wspéldzielony — 300z}
Obejmuje zmiang jednego z grupy planow DEDICATED CLOUD na ELASTIC CLOUD.
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4. Oplata za zmian¢ parametrow wirtualizowanego serwera dedykowanego na wyzszy plan — 200zl
Obejmuje zmiang jednego z grupy planéw DEDICATED CLOUD na inny z grupy planéow DEDICATED
CLOUD o wyzszej mocy obliczeniowe;.

5. Oplata za zmiane¢ parametrow wirtualizowanego serwera dedykowanego na nizszy plan — 200zl
Obejmuje zmiang jednego z grupy planow DEDICATED CLOUD na inny z grupy planéw DEDICATED
CLOUD o nizszej mocy obliczeniowe;.

9 — Uslugi dodatkowe do abonamentow

Ustugi dodatkowe to opcjonalne, nieobowigzkowe moduty modyfikujace standardowe, bezptatne zachowanie
Ustugi. Ushugi rozliczane w cyku miesi¢cznym majg w pierwszym miesigcu optaty naliczane proporcjonalnie do
pozostatej dtugosci miesigca, a w kolejnych miesigcach pobierane z gory za kazdy rozpoczety miesige. Ustuga
ustawiana jest 1 oplata naliczana jest dla kazdego Szablonu sklepu osobno, niezaleznie od planu
abonamentowego. Dotycza wszystkich Plandw abonamentowych, takze wycofywanych.

1. Doplata za dodatkowy sklep do panelu — 30z}
Optata nie zmienia limitéw w Planach abonamentowych

2. Usluga White-Label — 25% sumy oplaty za abonament i doplat za zamo6wienia oraz dodatkowe
sklepy do panelu, nie mniej niz 200 zi.

Pozwala na usuniecie loga ,,Powered by IdoSell" z Szablonu Sklepu, Meta-Author i oznaczenia
"Generated by IdoSell" na dokumentach. Wykupowana dla panelu administracyjnego i umozliwia
ukrywanie oznaczenia Ustugi we wszystkich sklepach w panelu. Naliczana z géry na kolejny Okres
rozliczeniowy na podstawie doplat za poprzedni miesigc.

3. Usluga Premium IP - 25z}
Pozwala na uruchomienie Szablonu sklepu na osobnym adresie IPv4. Operator ma prawo odmowic
wykonania ushugi w przypadku braku wolnych adreséw IPv4.

4. Usluga Oddzial firmy dla planu Smart CLOUD lub ELASTIC CLOUD - 25z}
Pozwala na obstuge dodatkowego szablonu sklepu z osobnymi danymi firmy sprzedajacej i obstuge tych
danych réwniez w dokumentach sprzedazy.

5. Usluga Oddzial firmy dla planéw CLOUD PRO i DEDICATED CLOUD - 50z}
Obejmuje te same funkcjonalnos$ci jak Ustuga Oddziat firmy dla abonamentu Smart CLOUD dla innych
planéow abonamentowych w tym wycofywanych.

6. Usluga Banking Pro — 200z}
Pozwala na automatyczne ksiggowanie przelewow oplacanych samodzielnie przez klientow na
generowane specjalnie dla nich indywidualne numery rachunkéw bankowych (Mass-collect) i
generowanie przelewow zwrotnych. Optata naliczana dla panelu administracyjnego. Minimalny okres
korzystania z tej ushugi wynosi 30 dni.

7. TAI RS Rekomendacje inteligentne generowane na podstawie zachowania klientow — zalezna od
ruchu generowanego przez sklep
Usluga rozliczana jest jako optata stata lub prowizja od faktycznie pozyskanych przez IAI RS zamowien.
Oba sktadniki optaty zalezne sa od zakwalifikowania przez Operatora skali ruchu jaka generuje sklep do
konkretnego segmentu optat. Moze ona wynosic¢: 500zt, 1000 zt lub 4% albo 2000zt lub 2%. Przy czym
minimalna warto$¢ prowizji procentowej IAI RS wynosi 39 zt miesi¢cznie.

8. Pakiet funkcjonalnos$ci B2B - 50zt
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10 — Licencje na inne pola eksploatacji niz Usluga

Przygotowywane przez nas materiaty graficzne mogg by¢ bez dodatkowej licencji wykorzystywane w ramach
Ustugi. Jezeli chcesz wykorzystaé przygotowane przez nas materialy w ramach zlecen graficznych na innych
polach eksploatacji niz Ustluga, nalezy wykupi¢ odpowiednig licencje. Kreacje nie wymienione w ponizszym
zakresie (np. szablony e-maili, wstawki HTML i JavaScript, Bannery i Buttony) nie wymagajg wykupowania
dodatkowej licencji.
1. Wystawienie pisemnej licencji na logo — 100z}
Loga wykonane przez naszych grafikow sg wraz z licencja na wykorzystanie w ramach sklepu IdoSell.
Uzyskanie wylacznej licencji przenoszacej majatkowe prawa autorskie, pozwala na rejestracje znaku i
dowolne nim dysponowanie. Optata obejmuje udzielenie pisemnej, wylacznej licencji przenoszacej prawa
majatkowe. Jezeli w ramach optaty za wykonanie projektu strony zostato przygotowane logo zezwalamy
na postugiwanie si¢ nim wytgcznie na stronach zwigzanych z Ustuga. Jezeli Klient chce si¢ postugiwac
logo w innych materiatach niz strona sklepu IAI-Shop.com musi wykupi¢ przeniesienie praw
majatkowych.
Oplata zawiera wystawienie i przestanie w dokumencie PDF podpisanym kwalifikowanym podpisem
cyfrowym licencji wylacznej na 1 znak towarowy 1 nie zawiera kosztu przygotowania i wektoryzacji
grafiki. Te prace musza by¢ wykonywane w ramach dodatkowych prac serwisowych graficznych,
platnych na zasadach ogdlnych lub samodzielnie przez Klienta. Wystanie licencji w postaci papierowej,
wymaga zamowienia dodatkowej ustugi Przesytka listowa na terenie Europy.

2. Wystawienie licencji na Szablon sklepu — 1000zl
Obejmuje udostepnienie projektu szablonu PSD ze zgodg na samodzielne pocigcie projektu i samodzielne
zakodowanie, bez koniecznos$ci korzystania z Ustugi. Licencja jest wylgczna i obejmuje zgodg na dalsze
modyfikacje projektu przez Klienta.

3. Wystawienie licencji na szablon Szablon sklepu — 4000z}
Obejmuje udostepnienie szablonu sklepu w jezyku opiséw szablonow, JavaScript i CSS stanowigcych
elementy Szablonu sklepu. Licencja jest niewylaczna i obejmuje zgode na dalsze modyfikacje projektu
przez Klienta.

11 — Aplikacje pomocnicze

Do uruchomienia wybranej Aplikacji pomocniczej wymagany jest komputer osobisty lub smartfon spelniajacy
wymagania podane w opisach szczegdétowych programéw dostepnych na stronie internetowej Operatora. Pierwsze
30 dni jest darmowe. Po tym okresie zostanie naliczona optata proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca
miesigca. Jezeli Klient zrezygnuje z subskrypcji w ciagu miesiaca, analogicznie, tak rozliczona optata zostanie
Klientowi zwrocona na saldo. Optaty subskrypcyjne zawieraja oplate za miesiac uzytkowania. Wszystkie
aplikacje dostepne subskrypcyjnie umozliwiajg bezptatne aktualizacje i wsparcie techniczne. Subskrypcje na
programy integrujace nie pokrywaja kosztu licencji programoéw firm trzecich lub kosztéw dostepu do baz
dostawcow, ktore nalezy uzyska¢ we wlasnym zakresie. W przypadku aplikacji IdoSell Scanner, IdoSell POS,
IdoSell Bridge, IdoSell Downloader i IdoSell Printer koszt subskrypcji obejmuje mozliwo$¢ korzystania przez
jeden wyliczony klucz sprzetowy w ciggu 24 godzin. W przypadku checi korzystania jednoczesnie z wigkszej
iloéci urzadzen, Klient wykupuje tyle subskrypcji ile urzadzen wykorzystuje program w ciggu 24 godzin. Podczas
zmiany urzadzenia wymagane jest odczekanie 24h od ostatniego uzycia na poprzednim urzadzeniu.

1. Subskrypcja POS — 70zl miesiac
Optata za 1 subskrypcje. Wymagana jest odrgbna subskrypcja na kazdy dziatajacy POS Server.
Blokowana jest instalacja wigcej niz 1 POS Server na jeden magazyn. Pierwsze 30 dni pierwszej
subskrypcji jest darmowe.

2. Subskrypcja Bridge — 100zl/miesiac
Oplata za 1 subskrypcje. Wymagana jest odrebna subskrypcja na kazdy dziatajacy Bridge. Blokowana
jest instalacja wigcej niz 1 IAI Bridge dla takiego samego zintegrowanego programu i jednocze$nie
takiego samego magazynu. Pierwsze 30 dni pierwszej subskrypcji jest darmowe.
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3. Subskrypcja Printer — 25zl/miesiac
Opfata za 1 subskrypcj¢. Wymagana jest odrebna subskrypcja na kazdy dziatajacy Printer. Pierwsze 30
dni pierwszej subskrypcji jest darmowe.

4. Subskrypcja Downloader — 75z} miesiac
Optata za 1 subskrypcje. Wymagana jest odrgbna subskrypcja na kazdy dziatajacy Downloader. Pierwsze
30 dni pierwszej subskrypcji jest darmowe.

5. Subskrypcja Scanner - 85z} miesiac
Oplata za 1 subskrypcje. Wymagana jest odrgbna subskrypcja na kazdy dziatajacy Scanner. Pierwsze 30
dni pierwszej subskrypcji jest darmowe.

6. Subskrypcja Kamsoft Bridge — 299zl miesiac
Opfata za 1 subskrypcj¢. Wymagana jest odrebna subskrypcja na kazdy dziatajacy Kamsoft Bridge.
Blokowana jest instalacja wiecej niz 1 Kamsoft Bridge dla takiego samego zintegrowanego programu i
jednoczes$nie takiego samego magazynu. Pierwsze 30 dni pierwszej subskrypcji jest darmowe.

12 — Oplaty inne

1. Przesylka listowa na terenie Europy- 15z1
Obejmuje wystanie dowolnej przesytki do Klienta, w postaci materialnej np. papierowy duplikat faktury
o wadze do 350 gram w przypadku gdy Klientowi nie wystarczy dokument dostarczony elektronicznie z
kwalifikowanym podpisem cyfrowym. Koszt obejmuje wystanie przesyiki listem poleconym na
terytorium Europy (tacznie z Cyprem, catej Rosji i Izracla).

2. Oplata za wyplate Srodkéw zgromadzonych w BOK w PLN lub EUR - 0,30z}
Na wskazany rachunek bankowy prowadzony przez Bank w Polsce lub strefie EURO. Minimalna kwota
jednorazowej automatycznej wyplaty to 500zt lub 500€.

3. Oplata za wyplate Srodkéw zgromadzonych w BOK w PLN na konta prowadzone w bankach
zagranicznych - 31 z1

4. Oplata za wyplate Srodkéw zgromadzonych w BOK w CZK, GBP, USD — 31 z1
Na wskazany rachunek bankowy prowadzony przez Bank w strefie prowadzony w jednej z trzech
wymienionych walut. Optata dotyczy tylko wyptat dokonywanych z salda BOK, nie dotyczy $rodkow
przekazywanych bezposrednio na konto Klienta, po kazdej wptacie Kupujacego.

5. Oplata za wplate na Saldo rozliczen z IAI z wykorzystaniem bramki natychmiastowych platnosci —
0,5% wartoSci transakcji
Opfata naliczana, gdy Klient zdecyduje si¢ na wptate na Saldo rozliczen z IAl sp. z 0.0. zamiast w postaci
przelewu bankowego, systemem ptatnosci elektronicznych z natychmiastowym ksiggowaniem. Nie
dotyczy przesunigcia srodkow z Salda w BOK Iub zasilen z pobran kurieréw. Oplata przerzucona na
ptacacego poprzez odjecie srodkéw od Salda w odrebnej transakcji od zasilenia.

6. Zablokowanie dostepu na skutek zaleglo$ci w platnosciach — 700zt
Optata naliczana jednorazowo, w przypadku rozwigzania umowy z winy Klienta/Merchanta, w
szczegblnosci z powodu zaleglos$ci w platnosciach Koszt obejmuje odinstalowanie, skopiowanie i
archiwizacje danych 1 panelu administracyjnego na jeden miesigc lub do czasu zakonczenia
windykacyjnego postepowania sagdowego i nastgpnie zniszczenie danych. W przypadku umoéw na czas
okreslony panel zostaje zarchiwizowany minimum na okres obowiazywania umowy.

7. Zwrot nadplaty salda — 20z1
Istnieje mozliwo$¢ dokonania nadwyzki Salda. Optata zawiera koszty manipulacyjne operacji
wystawienia 1 wystania faktury korygujacej, a po jej odestaniu wykonania przelewu na wskazane przez
klienta konto bankowe prowadzone w polskim banku lub przez system platnosci internetowych w ktorym
odbiorca ptatnosci ponosi koszt optaty prowizyjne;.

8. Udzielenie informacji policji, prokuraturze lub innym panstwowym organom kontroli lub $cigania
o operacjach Klienta dokonywanych przez Usluge w przypadku wplyniecia wezwania — 100z}
W przypadku gdy Klient sklepu skieruje zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa do policji lub
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prokuratury lub organ panstwa sam wystepuje z takg inicjatywa i Operator zmuszony jest udzieli¢ takim
organom zadanych informacji na temat Klienta, koszt naliczany jest dla kazdej sprawy identyfikowanej
na podstawie sygnatury akt. Przy czym dwa pierwsze udzielenia informacji w danym roku
kalendarzowym sa darmowe.

Zalaczniki:
1. Zalacznik 1 - Plany abonamentowe obowiazujace przed 1 pazdziernika 2020 (wycofywane)
2. Zatacznik 2 — Cennik E-mail i SMS
3. Zalacznik 3 — Cennik posrednictwa platnosci elektronicznych IAI Pay
4. Zalacznik 4 — Cennik hostingu aplikacji dodatkowych
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Zatacznik 1 - Plany abonamentowe obowigzujace
przed 1 pazdziernika 2020 (wycofywane)

Operator zapewnia utrzymanie obecnych Paneli administracyjnych na Planach abonamentowych
obowiazujacych przed 1 pazdziernika 2020 roku, do czasu ich catkowitego wygaszenia. Jednak nie mozliwe
jest sktadanie nowych zamdéwien na te plany abonamentowe, migracja z obecnych planoéw na wycofywane ani
migracja w obrgbie wycofywanych planéw. Zmiana Planu abonamentowego z ponizszej grupy moze si¢
odbywac jedynie na jeden z obowigzujacych nowych planow: SMART CLOUD, ELASTIC CLOUD, CLOUD
PRO. Niniejszy cennik wygasza calkowicie plany CLOUD, DEDICATED CLOUD 2 i DEDICATED CLOUD
4, umozliwiajac klientom korzystajacym z tych planéw na moment wygaszenia, na skorzystanie z innych, w
tym wyjatkowo takze z wycofywanych planow.

1 — Plany abonamentowe obowigzujace przed 1 Pazdziernika 2020 (wycofywane)

1. Plan Smart CLOUD - 1,5% od obrotu nie mniej niz 49z}
Prowizja 1,5% od obrotu naliczana jest z dotu, na koniec miesigca, po przekroczeniu Optaty
abonamentowej (49 zt miesi¢cznie), tylko za zamowienia kwalifikowane, ktorych proces zakupowy
odbywat sie przez strong sklepu. Prowizja liczona jest od warto$ci zamowien brutto. Do prowizji nie jest
wliczany obrot z zamowien wykonanych przez API, dodanych rgcznie przez Panel, marketplace'y, serwisy
aukcyjne, a takze zamowien, ktore sg niezrealizowane lub falszywe i1 jednoczesnie nie posiadajg etykiety
nadawcy ani zrealizowanej ptatnosci. W tym Planie abonamentowym dostgpne sg tylko ptatnosci IAI Pay,
a prowizja wynosi wynosi 1,4% bez wzglgdu na warto$¢ transakcji w Panelu. Inne platnosci nie sg
dostepne.
Oplata miesi¢czna, obejmuje:
Transfer w cenie: do 30GB
Liczba Wywotan API w cenie: do 100000
Przestrzen dyskowa na dane klienta: 10GB
Maksymalna dopuszczalna liczba SKU: 200 000
Ptatnosci online IAI Pay: w cenie 1.4% od wartosci transakcji
Inne systemy platno$ci dla form platnosci pay-by-link, BLIK i karty platnicze: zablokowane

2. Plan roczny Smart CLOUD - 1,5% od obrotu nie mniej niz 25z} miesi¢cznie
Warunkiem skorzystania z oferty jest natychmiastowe wypetnienie i dostarczenie Umowy na czas
okreslony przy Aktywacji nowego Panelu wykorzystujac BOK oraz optacenie 12 Optat abonamentowych,
ktéra w pierwszym roku wynosi 25zt. Pozostate parametry jak w wariancie Smart CLOUD.

3. Plan DEDICATED CLOUD 8 (DC8) —2699z1
Opflata abonamentowa obejmuje bezptatny Transfer, liczb¢ Wizyt, wywotania API lub liczbe towardw.
Ograniczeniem jest jedynie mozliwa do osiagniecia graniczna wydajnos$¢ wirtualizowanego serwera
dedykowanego.
Funkcjonalno$é: petna funkcjonalno$é jak w SMART CLOUD jednak bez prowizji za obroét, bez
ograniczenia dotyczacego stosowania wylgcznie 1Al Pay, bez doptat za transfer, liczbe wizyt, wywotan
API. Dodatkowo dostgpna wigksza liczba magazyndéw (powyzej 10) i system IAI RS w zakresie
rekomendacji zaawansowanych, opartych o podobienstwo towarow .
Platno$ci online IAI Pay: w cenie od 1.2% do 1.4% a przy duzych wolumenach mozliwo$¢ negocjacji
stawki i model rozliczen IF++
Mozliwos¢ integracji z dowolnym systemem ptatnosci dla form ptatnosci pay-by-link, BLIK i karty
platnicze
Oplata abonamentowa obejmuje: wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 8 rdzeni
procesora przypisane na stale, 32GB RAM.
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Lacze o predkosci nominalnej 100Mbps bez limitu ruchu.
Maksymalna rekomendowana liczba zamdéwien miesi¢gczna: 18000

Plan DEDICATED CLOUD 16 (DC16) — 3999z1

Opflata abonamentowa obejmuje: wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 16 rdzeni procesora
przypisane na state, 64GB RAM Pozostate parametry jak w wariancie DEDICATED CLOUD 8.

Lacze o predkosci nominalnej 200Mbps bez limitu ruchu.

Maksymalna rekomendowana liczba zaméwien miesi¢czna: 36000

. Plan DEDICATED CLOUD 32 (DC32) — 6599z}

Opftata abonamentowa obejmuje: wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 32 rdzenie
procesora przypisane na state, 128GB RAM. Pozostate parametry jak w wariancie
DEDICATED CLOUD 8.

Lacze o predkosci nominalnej 500Mbps bez limitu ruchu.

Maksymalna rekomendowana liczba zamowien miesi¢czna: 72000

. Plan DEDICATED CLOUD 64 (DC64) — 10999z}

Opfata abonamentowa obejmuje: wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 64 rdzenie
procesora przypisane na state, 256GB RAM Pozostate parametry jak w wariancie DEDICATED
CLOUD 8. Lacze o predkosci nominalnej S00Mbps bez limitu ruchu.

Maksymalna rekomendowana liczba zamowien miesieczna: 144000

2 — Doplaty i pakiety do abonamentu Smart CLOUD i ponad limit w ramach

abonamentu

1. Doplata za kazdy rozpoczety 1GB ruchu - 0,50zt

2. Doplata za kazde rozpoczete 1000 wizyt — 15,00zt
Wizyty naliczane sg takze dla kazdego zamdwienia z aukcji, Amazon lub innego marketplace, w tym
integrowanego w ramach IMF (Internet Marketplace Format). 1 zamoéwienie = 20 wizyt

3. Doplata za kazde rozpoczete 10000 wywolan API ponad limit - 10z}

4. Doplata za kazde rozpoczete 5000 dodatkowych towarow ponad limit w ramach abonamentu
CLOUD - 10z}

5. Doplata za kazdy rozpoczety 1GB danych ponad limit objetosci danych — 3z1.

3 — Doplaty i pakiety do abonamentu DEDICATED CLOUD ponad limit w
ramach abonamentu

1. Doplata za kazdy rozpoczety 1GB danych ponad limit objetosci danych — 2,50zt
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Zatacznik 2 — Cennik E-mail 1 SMS Premium

Operator zapewnia mozliwo$¢ wysytania wiadomosci SMS. Dhuzsze teksty niz ograniczenia techniczne
standardu SMS, wysylane sa po podzieleniu na 2 lub 3 wiadomosci (0-160 znakéw = 1 wiadomosé, 161-306
znakow = 2 wiadomosci, 307-459 znakow = 3 wiadomosci). Wstawienie jednego lub wiecej polskich znakow
diakrytycznych, jak i innych poza standardem protokotu GSM (czylinp.: ¢, 6,1, §, 3, 2, 2, ¢, 0, U, U, A, &)
powoduje automatyczne skrocenie maksymalnej dtugosci wiadomosci SMS (0-70 znakéw = 1 wiadomosé, 71-
134 znakéw = 2 wiadomosci, 135-201 znakow = 3 wiadomosci).

Przez wiadomosci z ,,brandingiem” przyjmuje si¢ opcj¢ sterowania 11-znakowym polem nadawca
pozwalajacym na wprowadzenie nazwy Klienta nie wprowadzajacym odbiorcy w btad co do tozsamosci
nadawcy. Przez wiadomosci ,,priorytetowe” przyjmuje si¢ gwarancje wystania wiadomosci przez Operatora
do 3 minut. SMS rozliczane sg w uj¢ciu dziennym jako suma kosztow wystanych danego dnia wiadomosci.
Koszty wystania wiadomos$ci sms dotyczg takze tych wysytanych przez panel do jego uzytkownikow, w
szczegolnosci w sytuacji odzyskiwania hasta. Sms sg ustugg ptatng za wszystkie wiadomosci wysylane za
posrednictwem ustugi Operatora.

1 — Telefony komérkowe zarejestrowane w Polsce (prefiks +48)
1. Wyslanie 1 wiadomosci SMS PL — 0,09zt
2. Wyslanie 1 wiadomosci SMS PL z brandingiem — 0,10z1
3. Wyslanie 1 wiadomos$ci SMS PL priorytetowej — 0,14z1
4. Wyslanie 1 wiadomos$ci SMS PL z brandingiem i priorytetowej — 0,15z}

2 — Telefony komdrkowe zarejestrowane w krajach Unii Europejskiej (oprocz Polski), USA, Kanadzie,
Australii, Krélestwie Arabii Saudyjskiej, Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Omanie, Kuwejcie i
Bahrajnie.

1. Wyslanie 1 wiadomos$ci SMS zwyklej — 0,26z}

2. Wyslanie 1 wiadomosci SMS z brandingiem — 0,27z}

3. Wyslanie 1 wiadomosci SMS priorytetowej — 0,29z1

4. Wyslanie 1 wiadomosci SMS z brandingiem i priorytetowej — 0,30z}

3 — Wyslanie 1 wiadomosci e-mail przez serwery FreshMail — 0,003z}

Operator umozliwia oprocz darmowych mozliwosci wysytki wiadomosci E-mail z serwerow na ktorych jest
zainstalowany sklep internetowy oraz serweréw wiasnych klienta zintegrowanych protokotem SMTP,
rowniez mozliwos¢ wysytki e-maili z szybkiej infrastruktury, podmiotéw specjalizujgcych si¢ w wysylce e-
maili. Serwery takie posiadaja wysoka dostarczalno$¢ dzigki wysokiej reputacji, sa w stanie szybciej
dostarczy¢ e-maile np. do bezplatnych skrzynek e-mail oraz raportuja odbicia e-maili (tzw. Soft bounce i
Hard bounce). Dodatkowo sam proces wysytki e-maili mniej obcigza serwer klienta. Newslettery wysylane
przez Freshmail majg pelne mozliwos$ci ustugi E-mail Marketing Pro, bez koniecznosci wykupowania tej
ustugi. Optata naliczana jest w cyklu dziennym, po zaokragleniu ,,w gore”.
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Zatacznik 3 — Cennik ptatnosci online IAI Pay

Operator organizuje mozliwos$¢ obstugi ptatnosci elektronicznych IAI Pay m. in. poprzez BLIK i tzw. Pay-by-linki
(natychmiastowe, automatyczne ptatnosci bankowe) oraz ptatnosci kartowe, . Operator przekazuje wplaty w BLIK i
Pay-By-LInk w peinej kwocie na rachunek bankowy Klienta, wysytajac do systemu obstugi zamowienia informacjg
o zaksiggowaniu wptaty. Optaty prowizyjne stanowig kwot¢ netto obcigzenia Salda. Ponizsze prowizje nie dotyczg
w ogoéle Srodkow z pobran, ktérymi zasilane jest Saldo BOK w ramach ushugi Broker.

1. Prowizja za obsluge platnosci z automatycznym ksiegowaniem wplat — od 1.2% do 1.4% od wartoSci
transakcji dla Plan6w Abonamentowych innych niz Smart Cloud:

1. Najwyzsza prowizja naliczona za ptatnosci wynosi 1.4% od kwoty transakcji, naliczonej osobno dla
kazdej wptaty.

2. Jezeli taczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 20000zt, Operator dla wszystkich
wplat, bez wzgledu na ich taczng warto$¢ w kolejnym Okresie rozliczeniowym zastosuje stawke 1.3%.

3. Jezeli taczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 40000zt, Operator dla wszystkich
wplat, bez wzgledu na ich taczng warto$¢ w kolejnym Okresie rozliczeniowym zastosuje stawke 1.2%.

4. Jezeli taczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 60000zt — mozliwos$¢ negocjacji
stawki.

5. W pierwszym miesigcu wiaczenia ushugi, zastosowana bedzie stawka 1.2%.

2. Oplata za transfer Srodkéw zgromadzonych w BOK na Saldo — 0z1
Jezeli srodki przeznaczone sg na optacenie ustug Operatora.

3. Oplata za uznang reklamacje¢ typu chargeback - 100 z}

Optata dotyczy tylko ptatnosci kartowych, co do ktdrych ostatecznie uznana zostanie reklamacja typu
chargeback. Oplata ponoszona jest na rzecz card acquirera i naliczana jest w tej samej wysokosci, w jakiej
obowigzany do jej zaptaty jest Operator. Wysoko$¢ optaty jest niezalezna od wysoko$ci reklamowanej
transakcji.
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Zalacznik 4 — Cennik hostingu aplikacji
dodatkowych

Wigkszo$¢ indywidualnie napisanych aplikacji bedzie potrzebowata hostingu, czyli umieszczenia na serwerze.
Proponujemy kompleksowe podejscie i dostarczamy dodatkowy hosting pod aplikacje, aby$ nie musiat si¢ martwic¢
tymi kwestiami.

HOSTING MINI — 400 zt netto za rok

Podstawowa optata ponoszona z gory to 400 zt netto za rok (bez wzgledu na ilo$¢ aplikacji - programoéw na serwerze).
Jezeli suma obcigzen przekroczy kwote optaty rocznej, to doptaty beda naliczane raz w miesigcu lub po zakonczeniu
roku. Koszt naliczany jest jako suma optat godzinowych, za kazdy rozpoczety:

1. 1GB przestrzeni dyskowej, backupowanej— 0,0041zt (okoto 3zt za caty miesiac)
2. zakazdy core — 0,03zt (okoto 21zt za caty miesigc)
3. zakazde 0,5GB RAM — 0,035zt. (okoto 24 zt za caly miesiac)
4. dodatkowo naliczana jest optata za kazdy 1GB ruchu wychodzacego ponad SOGB w cenie 0,02zt. (okoto
14,40zt za caty miesigc).
HOSTING PRO — 400 zt netto za miesiac

Jest to poszerzona oferta ustugi HOSTING MINI o cykliczng co miesigczng konserwacje przestrzeni serwerowej oraz
aplikacji.

W ramach co miesi¢cznych dziatan sprawdzana jest stabilno$¢ aplikacji, dokonywane sa niezbedne poprawki
aktualizacyjne zwigkszajace wydajnos¢ i bezpieczenstwo. W ramach takich prac dbamy o aktualno$¢ srodowiska
hostingowego jaki i samej aplikacji, API jak i biblioteki, z ktorych korzysta aplikacja sg podnoszone do aktualnych
stabilnych wersji.

Dodatkowym plusem wersji rozszerzonej jest ciagty monitoring dzialania aplikacji oraz mozliwo$¢ regulacji mocy
serwera.

Podstawowa optata ponoszona z gory to 400 zt netto za miesigc (bez wzgledu na ilos¢ aplikacji - programoéw na
serwerze). Jezeli suma obcigzen przekroczy kwotg optaty rocznej, to doptaty beda naliczane raz w miesigcu lub po
zakonczeniu roku. Koszt naliczany jest jako suma optat godzinowych, za kazdy rozpoczety:

1. 1GB przestrzeni dyskowej, backupowanej— 0,0041zt (okoto 3zt za caty miesiac)

2. zakazdy core — 0,03zt (okoto 21zt za caty miesiac)

3. zakazde 0,5GB RAM — 0,035zt. (okoto 24 zt za caty miesiac)

4. dodatkowo naliczana jest optata za kazdy 1GB ruchu wychodzacego ponad S0GB w cenie 0,02z}. (okoto

14,40zt za caty miesiac).
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