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Raport miesieczny IAI S.A.

za pazdziernik 2013 roku

Szczecin, 8 listopada 2013 .

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad IAI S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raport
miesi¢czny za pazdziernik 2013 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendenciji i zdarzeh w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysziosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych IAl S.A.

Pazdziernik to kolejny miesiac w historii Spélki, kiedy przychody w ujeciu do poprzedniego roku
rosly w tempie okolo 50%. Dzi¢ki systematycznemu utrzymywaniu takiego tempa, Spétka po
raz trzeci z rzedu znalazla si¢ w prestizowym rankingu Deloitte Technology Fast 50 dla Europy
Srodkowej i Wschodniej. Aby utrzyma¢ takie tempo w przyszlo$ci Spotka zaprezentowala kilka
nowych rozwiazan, ktére w przyniosa dalsze szybkie zwi¢kszenie przychodow.

Przychody ze sprzedazy Spotki w pazdzierniku 2013 roku wyniosty okoto 740 tysiecy zlotych netto.
Wazrost przychodéw w tempie kilkudziesigciu procent rocznie przez ostatnie pieé lat z rzedu
zaowocowat trzecim z rzedu wyréznieniem w rankingu Deloitte Technology Fast 50 CEE.
Ranking potwierdza staty, szybki rozwoj Spotki i stanowi potwierdzenie, ze Spotka jest liderem w
swojej branzy. W tegorocznym rankingu Deloitte Technology Fast 50 Central Europe 2013
poréwnane byto tempo wzrostu firm z Polski, Czech, Wegier, Litwy, Rumunii, Stowacji, Serbii oraz
Chorwacji za okres 2008 - 2012. Laureaci rankingu zostali wylonieni wedtug takich kryteriow jak
innowacyjnos$¢ oraz procentowy wzrost przychoddéw w pigciu ostatnich latach. Sposréd 50 finalistow
tylko 13 bylo w nim trzy lub wigcej razy z rzgdu. IAI S.A. jest jedyng firmg w tym rankingu z rejonu
Europy Srodkowej i Wschodniej oferujaca ustuge dla sklepow i hurtowni internetowych, dostepng w
modelu SaaS.

W pazdzierniku zakonczyl si¢ z sukcesem proces migracji Spétki do nowej siedziby. O same;j
zmianie siedziby Spotka informowata w poprzednich raportach miesi¢gcznych oraz biezacych. Dzigki
nowej siedzibie Spotka zyskala przestrzen do wzrostu (jeszcze w pazdzierniku zwiekszone zostato
zatrudnienie w kluczowych pod wzglgdem wzrostu biznesu obszarach Spotki) oraz zwigkszania
efektywnosci dziatan. Zwigkszenie efektywnoSci oraz zatrudnienia pozwoli na dalszy wzrost
przychodéw poprzez wprowadzanie nowych ushug i rozbudowe juz istniejacych.

Model biznesowy Spolki zaklada wzrost przychodow jej klientow, ktory poprzez oplaty
abonamentowe, ustugi dodatkowe (np. ushugi kurierskie lub posrednictwa platnosci) oraz inne
ustugi (np. graficzne) przekladaja sie na wzrost przychody Spélki. Dlatego nowe ustugi i funkcje
skierowane sg przede wszystkim na realizacje celu jakim jest maksymalizacja sprzedazy
obstugiwanych sklepéw internetowych.

Taka nowa funkcja jest rozbudowanie wiadomoSci triggerowany pod katem wysylania wiadomosci
o porzuceniu koszyka, czyli przerwania procesu zakupowego w sklepie internetowym. Wiadomosci
triggerowane wysylane sa wzgledem danego zdarzenia w sklepie internetowym. Za ich
posrednictwem mozna wysta¢ kod rabatowy z okazji urodzin klienta, zaproponowa¢ pomoc w
przypadku, gdy klient opuscit koszyk bez ztozenia zamowienia, czy zapytac si¢ o stan przesytki
wystanej kilka dni wcze$niej. Sa podstawowym i bardzo skutecznym narzedziem Marketing
Automation w e-handlu. Dzigki nowym rozwigzaniom, w wiadomosci triggerowanej wysylanej po
opuszczeniu koszyka bez zlozenia zamdwienia, sklep internetowy moze umiesci¢ listg¢ towarow
pozostawionych w koszyku przez klienta. Dzieki temu zwi¢ksza sie szansa na powrot klienta i
ostateczne, skuteczne zrealizowanie zamo6wienia i wzrost przychodow sklepu. Zaproponowany
mechanizm jest znacznie prostszy w konfiguracji niz np. systemy Marketing Automation. A to
wlasnie ten scenariusz (obstuga porzuconych koszykow) daje najwigkszy wzrost przychodoéw
sklepoéw internetowych po wdrozeniu Marketing Automation.
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Aby dodatkowo zwigkszy¢ mozliwosci sprzedazowe sklepom internetowym Spoétka oferuje integracje z
polska wersja serwisu Google Shopping. IAI-Shop.com od wielu miesi¢cy wspiera integracje z
Google Shopping, stworzyla to przy okazji internacjonalizacji oferty. Teraz mechanizm zostat
dostosowany do wymogow polskiego serwisu i istnieje mozliwo$¢ przygotowywania osobnych
danych specjalnie do tego serwisu, czyli Google Zakupy. Kolejny kanat przyjmowania zakupow daje
przewagg konkurencyjng sklepom internetowym obstugiwanym przez Spotke i zwigksza ich
przychody.

Spoéika systematycznie rozbudowuje swoje ustugi posrednictwa w ptatnosciach internetowych o kolejne
banki. Dzigki temu osigga wyzsze przychody i zapewnia kompleksowg obstuge swoim klientom. W_
pazdzierniku do grupy obstugiwanych kanaléw platnosci Spétka dolaczyly szybkie przelewy z
bankéw spéldzielezych SGB i BPS. Tym samym oferowana przez Spoétke liczba bankow
zintegrowanych z IAI-Shop.com wynosi 12.

Zainteresowanych szczegotowa lista wszystkich nowosci wprowadzonych w pazdzierniku 2013
zachgcamy do sprawdzenia strony internetowej IAI S.A: http://www.iai-shop.com/pr-press-
release.phtml?month=201310

Duza innowacyjnos$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientéw silnie wspierane
dzialaniami promocyjnymi, szczego6lnie PR, podjete od poczatku 2010 roku przynosza pozytywny w
postaci nowych zamowien i rosngcego zainteresowania mediow oraz klientow Spoltka.

Il. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

W pazdzierniku 2013 roku Spoéltka przekazala do publicznej wiadomosci za poSrednictwem
systemu EBI raporty:

1. 8 pazdziernika 2013 r. - Raport miesieczny za wrzesien 2013 r.

W pazdzierniku 2013 roku Spotka nie przekazala do publicznej wiadomosci zadnych raportéw przez
system ESPI.

lll. Informacje na temat realizacji celéw emisiji, jezeli taka realizacja, chocby
W czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktérych wykorzystywane sa m.in. §rodki
pochodzace z emis;ji akcji serii C. Sa to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staly rozwoj ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisjg akcji serii C wlasne $rodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skalg wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczegolnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane sg zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwigkszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagranicznej.
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IV. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mie€ miejsce w
miesigcu listopadzie i grudniu 2013, ktére dotyczg Emitenta i sg istotne z
punktu widzenia intereséw inwestoréow.

W listopadzie i grudniu beda miaty miejsce nastepujace wydarzenia korporacyjne Emitenta:
1. 14 listopada 2013 - Raport kwartalny za III kwartat 2013 .
2. 9 grudnia 2013 — Raport miesigczny za listopad 2013 1.

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzi¢ na stronach internetowych
IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich
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