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Raport miesieczny IAI S.A.

za kwiecien 2013 roku

Szczecin, 9 maja 2013 1.

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad IAI S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raport
miesieczny za kwiecien 2013 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendenciji i zdarzeh w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysziosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych IAl S.A.

Spolka kontynuowata w kwietniu 2013 roku szybki rozwdj swojej oferty oraz wzrost przychodow.
Utrzymane zostalo tempo wzrostu przychodéw wynoszgce 50% w poréwnaniu do kwietnia
2012 roku. Co wigcej, nowe ushugi i produkty, ktore zostaly wprowadzone w kwietniu 2013,
stanowig podstawe do kolejnych wzrostéw w nastepnych miesigcach.

Spotka skupia si¢ na tworzeniu rozwiazan, ktore zwigkszajg przychody jej klientow, a przez to jest w
stanie przycigga¢ nowych klientow oraz uzyskiwac wigksze przychody od obecnie obstugiwanych
klientow. Dlatego przedstawione w kwietniu rozwigzania koncentrujg si¢ w duzej mierze wokot
zwickszania konwersji w sklepach internetowych.

Bardzo istotnym narzedziem w tym zakresie sa tak zwane testy A/B, ktére od kwietnia sa dostepne
dla wszystkich klientéw, ktérzy prowadza sklepy internetowe w oparciu o IAI-Shop.com. Jest to
swietny srodek, do analizowania i poprawiania swojego sklepu tak, aby stat si¢ mozliwie bliski
ideatu i przynosil maksymalna konwersje. Testy A/B pozwalaja poréwnywa¢ dwa rézne rozwigzania,
nie tylko zwigzane z grafika sklepu, ale takze tekstami, ofertami, opisami, ktére pozwolg na
poréwnanie i ewolucyjne doskonalenie oferty. Testy A/B polegaja w skrocie na tym, ze uzytkownik
wchodzi na domeng sklepu np. www.mojsklep.pl i jezeli jest dla niego tworzona nowa sesja, ma on
losowany jeden z wariantéw testu "A" lub "B". Kazdy z wariantéw w IAI-Shop.com moze by¢
dowolnie wygladajacym i dziatajagcym sklepem. Mozna zatem wprowadzi¢ réznice w postaci inngj
maski, nowego procesu sktadania zamowienia lub konfiguracji hotspotow, a nawet innych cen
towarow 1 sprawdzi¢ doswiadczalnie, czy wptywaja one na konwersje a nawet optacalnosc¢
zamowienia. Testy te sg bardzo skuteczne, poniewaz pozwalajg $ledzi¢ dwa rozwigzania w jednym
czasie, w takich samych warunkach i daja prawie natychmiastowa odpowiedz, ktore z testowanych
rozwiazan jest skuteczniejsze i lepsze dla sklepu. Klienci Spélki przyjeli bardzo dobrze te
premiere i zaczeli uruchamiaé testy w swoich sklepach. Jezeli klienci Spoétki zaczng ich uzywa¢é
systematycznie, szybko zwi¢ksza konwersje¢ w swoich sklepach i wypracuja realng przewage
nad swoja konkurencja, a to spowoduje zwi¢ekszenie przychodow Spoélki z abonamentow,
prowizji od platnoS$ci oraz przesylek kurierskich, prac graficznych oraz przyciagnie do Spétki
nowych klientéw.

Uzupehieniem narzedzi zwigkszajacych sprzedaz, jest integracja sklepéw internetowych z ustuga
Freshmail, ktory jest wiodacym graczem na rynku e-mail marketingu. Integracja jest
rozwini¢ciem narzedzi dostarczanych przez Spotke w ramach ustugi E-mail Marketing Pro. Jednak
bedzie mozliwa do uruchomienia réwniez w nizszych abonamentach i bgdzie w nich korzystna
cenowo. Da to mniejszym sklepom mozliwos$¢ korzystania z najbardziej efektywnego narzedzia w
internetowym marketingu.

Ponadto Spotka pracuje nad komercyjnym udostepnieniem specjalnego systemu rekomendacji,
ktory bedzie dostepny dla najwiekszych klientéw na specjalnych warunkach finansowych.
Pierwsze testowe wdrozenia pokazuja bardzo dobre wyniki i szybki wzrost konwersji w sklepach. W
kolejnych tygodniach stopniowo zaawansowany matematycznie i statystycznie system rekomendacji
bedzie uruchamiany w kolejnych sklepach korzystajacych z ustugi Spotki.

Spotka zaprezentowala tez pod koniec kwietnia 2013 roku nowe rozwiazania dla sklepow
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prowadzacych sprzedaz miedzynarodowa. Zmiana polegata na dostosowaniu w standardowych

szablonach do lokalnych kultur panujacych w réznych rejonach $wiata. Dzi¢ki temu sklep
sprzedajacy np. Wielkiej Brytanii zaprezentuje ceny w kulturze jakg znajg Brytyjczycy (np. £10.00)
zamiast kulturze polskiej (np. 10,00z1). Nowe zmiany obok dalszej optymalizacji procesu
zakupowego oraz ulepszenia komunikacji z kupujacymi, automatycznie dostosowuja np.: kwestie
wyswietlania cen oraz kodéw pocztowych w roznych krajach (np. w Irlandii poza Dublinem nie
stosuje si¢ kodow pocztowych). Wprowadzony pakiet zmian nie jest stosowany w ogdlnie
dostepnych rozwiazaniach, co stawia rozwiazania Spoélki jako lidera dla sprzedazy
miedzynarodowej. Ekspansja zagraniczna, jest dla Zarzadu kluczowym kierunkiem rozwoju
Spolki, a ponadto dzieki rozwigzaniom miedzynarodowym Spoétka pozyskuje duzych klientow z
Polski, zainteresowanych eksportem. Dlatego takie rozwigzania przektadaja si¢ na wzrost
przychodow Spotki w kolejnych miesigcach.

Kolejna wersja aplikacji IAI Bridge ponownie poszerza obszar funkcjonalno$ci wygodnych dla
duzych firm. Dzigki temu pozwala na zupelie nowe rozwigzania w duzych firmach wysyltkowych,

opartych o system magazynowo-sprzedazowy lub ERP. W najnowszej wersji Bridge przenosi konta
klientow z systemu magazynowo-sprzedazowego do sklepu i hurtowni internetowej. Dzieki temu
uruchomienie hurtowni internetowej stanie si¢ tatwiejsze. Wezesniej taka operacja, wymagata
zapewnienia aby kazdy klient, z ktérym hurtownia wynegocjowala indywidualng cene, czesto na
kazdy towar z osobna, miat zapewniong t¢ cen¢ rowniez przy zakupach przez Internet oraz aby w
hurtowni i sklepie on-line miat rowniez swoj profil i mozliwo$¢ kupowania do wezesniej zatozonego
konta. Teraz dzieje si¢ to automatycznie. Dzigki systematycznemu wprowadzaniu takich
rozwigzan Spoétka jest liderem technologicznym na rynku rozwiazan dla sklepow
internetowych oraz stale przycigga coraz wiekszych klientow.

Zainteresowanych szczegdtowa lista wszystkich nowosci wprowadzonych w kwietniu 2013 zachgcamy
do sprawdzenia strony internetowej IAI S.A: http://www.iai-shop.com/pr-press-release.phtml?
month=201304

Duza innowacyjnos$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientow silnie wspierane
dzialaniami promocyjnymi, szczego6lnie PR, podjete od poczatku 2010 roku przynosza pozytywny w
postaci nowych zamowien i1 rosnacego zainteresowania mediow oraz klientow Spotka.

Il. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

W kwietniu 2013 roku Spélka przekazala do publicznej wiadomosci za poSrednictwem systemu
EBI raporty:

1. 8 kwietnia 2013 r. — Raport miesi¢cczny za kwiecien 2013

W kwietniu 2013 roku Spélka nie przekazala do publicznej wiadomoS$ci za posrednictwem
systemu ESPI zadnego raportu.

lll. Informacje na temat realizacji celéw emisji, jezeli taka realizacja, cho¢by
W czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktérych wykorzystywane sa m.in. §rodki
pochodzace z emisji akcji serii C. Sg to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
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przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staly rozwoj ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisjg akcji serii C wtasne $rodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skalg wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczeg6lnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane sg zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwigkszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagranicznej.

IV. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mieC miejsce w
miesigcu maju i czerwcu 2013, ktore dotyczg Emitenta i sg istotne z punktu
widzenia interesow inwestoréw.

W miesigcu marcu i w kwietniu beda miaty miejsce nastgpujace wydarzenia korporacyjne Emitenta:
1. 15 maja 2013 - Raport kwartalny za I kwartat 2013

2. 28 maja 2013 - Raport roczny za 2012 rok

3. 10 czerwca 2013 — Raport miesigczny za maj 2013

4. Druga potowa czerwca — ZWZA TAI S.A. w Szczecinie, termin zostanie podany w osobnym
komunikacie

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzi¢ na stronach internetowych
IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich

Raport miesigczny IAI S.A. za kwiecien 2013
Wigcej informacji w dziale Relacje inwestorskie na www.IAl-sa.com
Strona 4/4



http://www.iai-shop.com/ir-news.phtml
http://www.iai-shop.com/ir/calendar.phtml
http://www.iai-shop.com/ir/calendar.phtml

