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Cennik ptatnosci online IdoPay

Obowigzujacy do odwotania od dnia 1 pazdziernika 2023 r.

Przez Operatora zgodnie z niniejszym Cennikiem nalezy rozumie¢ IdoPayments sp. z 0. o.. Operator organizuje
mozliwo$¢ obstugi ptatnosci elektronicznych IdoPay poprzez BLIK i tzw. PayByLink (natychmiastowe,
automatyczne platnosci bankowe) oraz ptatnosci kartowe. Operator przekazuje otrzymane na swoj rachunek
bankowy wptaty na rachunek bankowy Klienta (Merchanta). Ustuga IdoPay dostepna jest tylko dla Merchantéw z
UE. Optaty prowizyjne stanowig kwot¢ netto obciazenia Salda Wptat w IdoPayments sp. z 0. o.. Ponizsze prowizje nie
dotycza w ogéle Srodkow z pobran, ktérymi zasilane jest Saldo Wplat w IAI S.A. w ramach ustugi IdoSell Broker
(ustuga i Saldo Wplat rozliczane w ramach IAI S.A.).

Cennik dla Klientow, ktérzy zawarli umowy na §wiadczenie ustug platniczych z Operatorem do
dnia 30 wrze$nia 2023 r. wlacznie

Prowizja za obsluge platnosci z automatycznym ksiegowaniem wplat (PayByLink, BLIK,
PayPo) naliczana od wartosci transakcji*:

Plan PayByLink BLIK PayPo
START 1,6% 1,6% 1,6%
BUSINESS 1,5% 1,5% 1,5%
EXPERT 1,4% 1,4% 1,4%
ENTERPRISE 1,2% 1,2% 1,2%
INDIVIDUAL 1,1% 1,1% 1,1%

* Wskazane w tabeli stawki sa wigzace dla Merchanta, chyba ze wiaza go ustalenia odrgbne z Operatorem.

2.

Prowizja za obsluge platnosci kartami platniczymi w modelu IF++

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Prowizja za obstugg ptatnosci kartowej jest suma optat nastepujacych sktadnikow: optata interchange,
optata w ramach systemu Visa/Mastercard, oplata akceptanta (nalezna dla Operatora).

Optata interchange, jako skladnik rozliczenia w modelu IF++, jest optata ponoszong na poczet
wydawcy karty platniczej. Optlaty te sa r6zne w zaleznosci od kart i wynosza od 0,2% do 2,5%
warto$ci transakcji.

2.2.1. Szczegotowe informacje o oplatach dla kart Visa: https://www.visa.co.uk/about-visa/visa-
in-europe/fees-and-interchange.html

2.2.2. Szczegotowe informacje 0 optatach dla kart Mastercard/Maestro:
https://www.mastercard.pl/pl-pl/klient-biznesowy/punkty-handlowo-uslugowe/pierwsze-
kroki/zrozumiec-oplate-interchange.html

Optata w ramach systemu Visa/Mastercard jako sktadnik rozliczenia w modelu [F++, ustalana przez

podmiot prowadzacy system kart ptatniczych. Optaty te sa ré6zne i wynosza od 0,03% do 25% wartosci

transakcji

2.3.1. Szczegotowe informacje o optatach dla kart Visa: https://www.visa.pl/plac-z-visa/wybor-
agenta-rozliczeniowego.html

2.3.2. Szczegotowe informacje 0 optatach dla  kart Mastercard/Maestro:

https://www.mastercard.pl/content/dam/public/mastercardcom/eu/pl/pl/Punkty-handlowo-
uslugowe/Pricing-tabela-PL-poprawka.pdf

Optata akceptanta (nalezna dla Operatora)
24.1. Dla Planu START wynosi 1,1% od wartosci transakcji.
24.2. Dla Planu BUSINESS wynosi 0,99% od wartosci transakcji
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24.3. Dla Planu EXPERT wynosi 0,9% od wartos$ci transakcji.
24.4. Dla Planu ENTERPRISE wynosi 0,7% od wartosci transakcji.
24.5. Dla Planu INDIVIDUAL wynosi 0,62% od wartos$ci transakcji.

3. Oplata za uznang reklamacje¢

Optata dotyczy reklamacji, co do ktérych ostatecznie uznana zostanie reklamacja typu Chargeback dla ptatnosci
kartowych i/lub reklamacja dla ptatnosci typu BLIK. Optata ponoszona jest na rzecz Agenta Rozliczeniowego (Card
Acquirer) lub PSP (operatora BLIK) i naliczana jest w tej samej wysoko$ci, w jakiej obowigzany do jej zaplaty jest
Operator. Wysokos¢ oplaty jest niezalezna od wysokosci reklamowanej transakc;ji.

1. Typu chargeback — 120,00 zt;

2.BLIK — 50,00 zt.

Il.  Cennik dla Klientéw, ktérzy zawarli umowy na Swiadczenie ustug platniczych z Operatorem od
dnia 01 pazdziernika 2023 r.

Stawka ptaska (tzw. ,,blended rate’’) wskazana ponizej stosowana jest na wniosek Merchanta zawarty w Regulaminie
ustugi IdoPay. Wybdr jednego z wariantow ponizej odbywa si¢ na etapie zawierania umowy pomi¢dzy Merchantem
a Operatorem.

A. Prowizje dotyczace platnosci

Wariant 1: Jedna prowizja dla wszystkich rodzajow platnosci (tzw. “plaska stawka” / “blended rate”) naliczana od
wartosci transakcji.

Plan PayByLink, BLIK, PayPo, karty platnicze
START 1,49%

BUSINESS 1,35%

EXPERT 1,19%

ENTERPRISE Ustalana indywidualnie
INDIVIDUAL Ustalana indywidualnie

W przypadku, gdy u danego Merchanta ptatno$ci wykonywane w jego Sklepach kartami ptatniczymi wydanymi przez
zagranicznych dostawcow przekrocza prog 10 % tacznej wartosci ptatnosci obstugiwanych w Sklepie, Operator moze
poinformowa¢ Merchanta o tym, iz zastosowanie do ptatnosci kartowych ma model rozliczen IF++ z Wariantu 3.

Wariant 2: Prowizja dla poszczegolnych rodzajow platnosci (tzw. “plaska stawka” /“blended rate”) naliczana od
wartosci transakcji.

Plan PayByLink BLIK PayPo karty platnicze

START

BUSINESS

EXPERT . Ustglana . . Ustglana . - Ustglana . . Ustglana .
indywidualnie indywidualnie indywidualnie indywidualnie

ENTERPRISE

INDIVIDUAL
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Wariant 3: Prowizja dla wszystkich rodzajow ptatnosci (tzw. “ptaska stawka”), za wyjatkiem ptatnosci kartami
ptatniczymi, dla ktorych stawka jest [F++ zgodna z punktem B ponize;j.

Plaska stawka dla ptatnosci PayByLink, BLIK oraz PayPo (tzw. “blended rate’) naliczana od wartosci transakcji.

Plan

PayByLink

BLIK

PayPo

START

BUSINESS

EXPERT

ENTERPRISE

INDIVIDUAL

Ustalana indywidualnie

Ustalana indywidualnie

Ustalana indywidualnie

B. Prowizja za obsluge platnosci kartami platniczymi w modelu IF++

1.1. Prowizja za obstuge ptatnosci kartowej jest suma optat nastgpujacych sktadnikdéw: oplata interchange,
optata w ramach systemu Visa/Mastercard, oplata akceptanta (nalezna dla Operatora).

1.2. Optata interchange, jako skladnik rozliczenia w modelu IF++, jest optata ponoszong na poczet
wydawcy karty platniczej. Oplaty te sa rozne w zaleznosci od kart i wynosza od 0,2% do 2,5%
wartoS$ci transakcji

1.2.1. Szczegdtowe informacje o optatach dla kart Visa: https://www.visa.co.uk/about-visa/visa-
in-europe/fees-and-interchange.html

1.2.2.  Szczegodtowe informacje 0 optatach dla kart Mastercard/Maestro:
https://www.mastercard.pl/pl-pl/klient-biznesowy/punkty-handlowo-uslugowe/pierwsze-
kroki/zrozumiec-oplate-interchange.html

1.3. Optata w ramach systemu Visa/Mastercard jako sktadnik rozliczenia w modelu [F++, ustalana przez
podmiot prowadzacy system kart platniczych. Optaty te sa ré6zne i wynoszg od 0,03% do 25% wartosci
transakcji

1.3.1. Szczegotowe informacje o optatach dla kart Visa: https://www.visa.pl/plac-z-visa/wybor-
agenta-rozliczeniowego.html

1.3.2. Szczegbdlowe informacje 0 optatach dla  kart Mastercard/Maestro:
https://www.mastercard.pl/content/dam/public/mastercardcom/eu/pl/pl/Punkty-handlowo-
uslugowe/Pricing-tabela-PL-poprawka.pdf

1.4. Optata akceptanta (nalezna dla Operatora)
1.4.1. Dla Planu START wynosi 1,1% od wartosci transakcji.
1.4.2. Dla Planu BUSINESS wynosi 0,99% od wartosci transakcji
1.4.3. Dla Planu EXPERT wynosi 0,9% od warto$ci transakc;ji.
1.4.4. Dla Planu ENTERPRISE wynosi 0,7% od warto$ci transakcji.
1.4.5. Dla Planu INDIVIDUAL wynosi 0,62% od wartosci transakcji.

C. Oplata za uznang reklamacje

Optata dotyczy reklamacji, co do ktérych ostatecznie uznana zostanie reklamacja typu Chargeback dla ptatnosci
kartowych i/lub reklamacja dla ptatnosci typu BLIK. Optata ponoszona jest na rzecz Agenta Rozliczeniowego
(Card Acquirer) lub PSP (operatora BLIK) i1 naliczana jest w tej samej wysokosci, w jakiej obowigzany do jej
zaplaty jest Operator. Wysokos¢ oplaty jest niezalezna od wysokoS$ci reklamowanej transakcji.

1. Typu chargeback — 120,00 z;
2. BLIK - 50,00 zt.
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